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lpoepam yHanpehera coyujanHe 3auimume onwmuHe peasau3o8aH je y okeupy npojekma "odpwka
00pPHCUBUM yC/1y2aMA COYUjanHe 3aumume y 3ajeOHUUU U MoAUMUKAMA YK/by4yUuBaHa HA OKAAHOM HUBoY"
Koju puHaHcupa Esponcka yHuja y okeupy UIMA 2020. YzoeopHo meno je MuHucmapcmeo (huHaHcuja —
Cekmop 3a y208aparbe U (hUHAHCUPaH-€e Mpo2pama u3 cpedcmasa Esporcke yHuje, Ha0aeHxHO
MUHUCMapcmaeo 3a peanausayujy npojekma je MuHucmapcmeo 3a pad, 3anowsbasare, 6opayka u coyujanHa
numarba, 00K je CmasnHa KoHpepeHyuja epadoesa u onwmuHa (CKIO) 3adyxeHa 3a umnaemeHmayujy

npojekma.
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JINCTA CKPAhKhEHHUIIA
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All AKIIMOHH NJIaH
3J1C 3aKO0H 0 JIOKaJIHOj CAaMOYTIpaBH
3I1C 3aKO0H 0 NJIAHCKOM CUCTEMY
3C3 3aKO0H 0 COLMjaJIHOj 3alUTUTH
JJIC JenuHuULIA JIOKAJIHE caMOyTpaBe
MP3ECII MuHHCTapCTBO 3a pa/i, 3aNo0ll/baBae, 60payka U colyjajiHa NUTakba
OCH Ocobe ca MHBAJIUAUTETOM
ouJ /HBO OpraHusanyje UMBUJIHOT JpymiTBa/HeBaajliHe opraHu3anyje
C3 CouyjasHa 3alITATA
[ICP IleHTap 3a couuja/iHy paj,
HIYyC3 [leHTap 3a npy:Kame ycJyra coyujajHe 3alITUTE ONIITHHE TeMepuH
or OceTs/bUBe rpyne
JIMT JlokaJIHU MOOGUJIHH TUM
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1.YBO ]I

OnmrtrHa TeMepuH HMa [AyropodyHO CTpaTellKo OIlpefeselhe pasBoja IJIAHCKOT
CUCTEMCKOT yIpaB/batha M peasu3aliije aKTUBHOCTU M3 006JIaCTH COLMjajiHe 3aluTuTe. Y
NPeTX0/JHOM NepUo/ly, OKBUDP aKTUBHOCTH peJieBaHTaH 3a COLMja/IHy 3alUTUTY 6HO je o6yxBaheH
HOPMAaTHMBHHUM U MPaBHUM JOKYMEHTHMa, Kao W [li1aHoM pasBoja onwmtruHe Temepun 2022-2030.
Hakon monomema 3I1C 2018. roauHe, Huje 6uia GopMyJsiicaHa CEKTOPCKA jaBHA MOJIMTHKA KOjOM
ce, Ha jeJMHCTBEH L|eJIOBUT HA4uH, YTBPhyjy mpaBLU JejioBaka U LU/bEBU COLMjaJHE 3alUTUTE.
Kako je onmmtrvHa TeMepuH onpefesbeHa Ka yHanpehewy KBasuTeTa KMBOTA CBOjUX rpabaHa U
rpahaHku U npejy3uMa HU3 Mepa MOJpLIKe, yCMepPeHUX NpeMa NopoJuliaMa U JULHUMa Y CTamby
coljajiHe OTpebe, yciayre coLyjalHe 3alliTUTE Ce IepMaHeHTO pa3BHjajy.

[IpaBHU OCHOB 3a JoHollewe [Iporpama yHanpehema conujajsHe 3alITUTe OMUITHUHE
Temepun 3a nepuof ox 2026. o 2029. roauHe Hajla3u ce y oApeAdu yaaHa 38. ctaB 3. 3aKoHa 0
miaHckoM cucteMy (” Cayxk6enu riacHuk PC”, 6poj 30/2018), kojuM je mpomnvcaHo Aa JOKYMEHT
jaBHUX IOJIMTHKA jeJMHHULA JIOKaJIHe caMoylpaBe ycBaja CkynwtuHa JJIC, ocuM ako je apyraduje
nponvcaHo noce6HuM 3akoHoM. Hcrospemeno, 3C3 ("Cayx6eHu raacHuk PC”, 6poj 24/2011 u
117/2022) y cBoM unany 20. npeasuba aa [Iporpam yHanpehema conyjasde 3auITUTe y je JMHUIA
JIOKaJlHe caMoylnpaBe YTBphyje HaJJle)XHU OpraH jeJjMHHULe JIOKaJHe caMoylpaBe Te Jila OH
obyxBaTa Mepe W aKTUBHOCTH 3a INOJCTHLAj] U pa3Boj moctojeNMx W HOBUX ycCJyra couujajiHe
3allUTHUTE.

OasykoM 0 colMjajiHOj 3alUTUTA Ha TepuTopuju omumtuHe TemepuH, ox 05.06.2025.
rofuHe, y 4iaHy 62. npejsubeHo je goHollewe [Iporpama yHampehewa couujajiHe 3alUTHUTE
onmtrHe TeMepuH Koju Tpeba Ja JONpHHOCe CBeoOyXBaTHHUjeM U epUKACHUjeM YIIpaB/bamky y
06Js1aCcTU APYUITBEHOTr pasBoja U yHanpehewy Mepa M ycjyra coljyjajiHe 3aliTUTe Ha JIOKaJHOM
HUBOy. OBaj [JOKYMEHT Jaje CMepHHIle 3a OCHaKHBambe COLMO-eKOHOMCKE CUTYPHOCTHU
MaTepHja/IHO HajyrpOXKeHHjUX NOpoJAMLIa U IOojeiMHalla, IPOMOBUCAkEe U YCIIOCTAB/bamhe YCayra
colyjajiHe 3allTHUTEe Kao U Moju3ame ePUKACHOCTHU YIpaB/baka IMOTPEeOHHUM pecypcuMma y
ONIITHHHU.

[Iporpam yHampehema conujajHe 3alITUTE ONIITHHe TeMepWH je M JIOKYMEHT KOju
npeJcTaB/ba OCHOB 3a IIJIaHHpale W aJIOKalMjy CpeAcTaBa HaMeWweHHWX 3a 3alUTUTY
HajyrpoXXeHUjux rpahaHa u rpahaHKu y ONIITHHU. AKLIUOHHM IIJIaH je cacTaBHHU Jeo oBor [Iporpama
nyteM Kor he ce ympaB/baTHM [JUHAaMHUKOM CIpoBohewma Mepa Koje [ONPHHOCE OCTBapUBamby
noce6HUX LusbeBa [Iporpama. UmMajyhu y BuZly Hanpe/ HaBeJleHo, JoHeTa je OA/1yKa 0 IPUCTYN Ay
uspagu [lporpama 3a yHanpebewe conyjanHe 3aimitTuTte jAoHeTta je 06.05.2025. roguHe U y ToM
LUJbY je oapeheH KOOpAMHALMOHHU TUM, 33/[y?>KEH 3a IbeHY peanu3alujy. Y TOKy u3pajie JJOKYMeHTa,
Npolec je NoApa3yMeBO KOHCYy/ITallyje ca 3aMHTEPECOBAHUM CTpaHaMa ¥ LIU/bHUM rpynaMma.

Ha camoM moyeTKy mporeca u3pajie JOKYMeHTa, CTPyYHa jaBHOCT je oGaBellTeHa Ja je
oTnoyeo npouec uspaze Ilporpama a 3anHTepecoBaHu rpahaHu U rpabaHke Cy NO3BaHHU Ja ce
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yKJ/byde y mpouec KoHcystanuja. Uspaay Ilporpama yHanpebhewa colyjajsHe 3alUTHUTE OMIITHUHE
Temepun 3a nepuoj on 2026. o 2029. roguHe nojapxasa je CtasHa koHpepeHIMja rpajioBa U
ONUITHHA Yy OKBUPY TPOroJHUILbeT MpojekTa ,[loApiiKka ofp>KUBUM ycayraMa CoLUjaJHe 3alUTUTE Y
3ajeJHUIM U MOJUTUKAMa YK/byYlBakha Ha JIOKAJHOM HUBOY", Koju ¢uHaHcupa EBporicka yHUja y
okBupy nporpama UIIA 2020. PagHa rpymna ce pykoBoauia Ypea60M 0 METOA0JIOTH)H yIIpaB/bakba
jaBHUM MOJIMTUKaMa, aHa/Iu3u edeKaTa jaBHUX MOJUTHKA WU MPOIHKCA U Ca/APKaAjy MOojeJUHAYHUX
JIoKyMeHaTa jaBHUx noJsiutuka ("Ciayx6eHu raacHuk PC", 6poj 8 /019) u caunmbaBaJiv Cy je mopes
npejcelHAKA OMUITUHE U MpeACTaBHUIU Je/bewa: Ofie/bere 3a OMNIITY YIpaBy, ApPYyIITBeHe
JleJIATHOCTHU U jaBHe cayx6e u Ofesbere 3a 6yieT, QUHAHCHje U TPe30p, Kao U MpeACTaBHUIU
[leHTpa 3a couujajHU paji, 06pa30BHUX YCTAHOBA U NPeJICTABHUKA I[MBUJHOT CEKTOPA KOju ce 6aBe
NUTakbUMa U3 JOMeHa COljhjaJIHe 3allTUTe.

Uspapgu Ilporpama mnperxoausa je peTa/bHa AHasu3a CTaka COLMjaJIHE 3alITHUTE.
[lapasienHo je cnpoBefieHO MalUpakme NOTpeba KOPUCHUKA NpaBa U yCayra coliujajHe 3alulTUTE U
npolleHa KamnauTeTa pecypca npy»aola ycjayra Ha TEpUTOPUju oniuThHe. KoopiIUHAIlMOHU TUM je
O0JZipKa0 KOHCYJITallMje Ha KOjuMa Cy JieTa/bHO pa3MaTpaHe CBe OKOJIHOCTH Be3aHe 3a U3pajy
[Iporpama, ¢popMyMCaHH Cy LW/bEBH, Mepe U aKTUBHOCTHU U u3paheHa je ex-ante aHasn3a. HakoH
uspajzie Haupta [Iporpama yHamnpebewa, o6e3b6eheHa je jaBHA pacmpaBa O K0joj cy JeTabu
HaBeJleHU Y IPUJIOTYy.
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2. [ly1aHCKU IOKYMEHTU U IPaBHU OKBUP Y 00J1aCTHU
COolMjaJiHe 3allITUTe

[Iporpam yHanpehema coljijajiHe 3allITUTE HA HUBOY JIOKAJIHE CAMOYIIPaBe Ca/[P>KUHCKU je
MOBE3aH Ca MJIAHCKKUM JJOKYMEeHTHMa U IPONUCHUMa, BaykehuM Ha peny6/IMdYKOM U JIOKATHOM HHUBOY.
Y unany 3. 3C3 geduHucanu cy ciesehu uu/beBy coLUja/iHe 3aLITUTE:
1) goctuhu, 0JHOCHO O/ip>KaBaTH MUHUMAJIHY MaTepHjaJIHy CUTYPHOCT U HE3aBUCHOCT
MojeINHIIA U IOPOAMIE Y3a/I0BO/bABAKY }KUBOTHUX OTPEDA;

2) 06e36e/JUTH JOCTYNHOCT yCJAyTra U OCTBAapUBakb€ NPaBa y COLUjaIHOj 3alUTHUTH;

3) cTBOpPHUTH jefHaKe MOTYNHOCTH 3a CAMOCTAJIHU KUBOT U MOJCTULATH Ha COLUjaTHY
YKJ/bY4EHOCT;

4) oyyBaTH U yHanpeaUTHU OPOJUYHE OJHOCE, KA0 U YHANIPEeAUTH NOPOJAUYHY, POJSHY U
MehyreHepalujcky coJMIapHOCT;

5) npenynpeAUTH 3/10CTaB/batbe, 3aHEMAapUBabe UM eKCILJI0aTal1jy, 04HOCHO
OTKJIOHUTHU HbUXOBeE Mocaeaulle.
Y OKBHpY HaBeJEeHOT 4JaHa, HaBOJAU Ce Ja Ce LIU/bEBU COLMjaJiHE 3aLUTHUTE OCTBAapyjy
Npy’KamweM ycayra colMjajHe 3alITUTe U JPYTUM aKTUBHOCTHUMA Koje npeAynpebyjy, yMamwyjy uiu
OTKJIakajy 3aBUCHOCT N0jeJuHalla U MOPOAULIA 0f] COLUjaTHUX CAYKOU.
3a npolec NJaHUpawka U yrnpaB/bakba jaBHOM MOJMTUKOM Y 06J1aCTH COLUja/IHe 3alUTHUTE, Y
0063Hp cy y3eTe oJrosapajyhe oapeHule febuHucaHe y ciefehuM 3aKOHUMa:
* 3aKOH 0 IJIAaHCKOM cucTteMy Peny6uinke Cpouje;
¢ 3aKOH 0 JIOKaJIHOj CaMOyIpaBy;
¢ 3aKOH 0 COLMja/IHO] 3alITUTH;
* 3aKOH 0 PUHAHCH]CKO]j MOJPLILIU MOPOAULHU ca JeLloM;
e [lopou4HHU 3aKOH;
* 3aKOH 0 MaJIoJIETHUM YYMHUOLMMAa KPUBUUHHX JleJ1a U KPUBUYHOINPABHOj 3alITUTHU
MaJI0JIeTHUX JIML3;

* 3aKOH O paBHOIIPAaBHOCTH I0JIOBA;

* 3aK0H 0 MpodeCUOHATHOj peXabUJINTAIMjU U 3aM0Il/baBamky 0c06a ca
VHBaJIUAUTETOM;

¢ 3aKOH 0 cripevyaBamy HaCU/ba y MOPOAULIHU U JIp.

[Touetkom  2022. roauHe, Bnaga  Peny6bsnke  Cpb6uje  ycBojuna je  Crparerujy
JIEMHCTUTYLMOHA/IM3allMje U pa3Boja ycayra colidjajiHe 3allTUTe y 3ajeHULU 3a nepuof 2021-
2026. ronuHe. OBOM CcTpaTerdjoM yHamnpebyje ce cTpaTellku OKBHP Y OBOj 06JIaCTH, CTBapajy ce
yCa0BU 3a TpaHchopMalyjy yCTaHOBA 3a CMEINITaj, javyajy ce KamalUTETH HHCTUTYLHja U
opraHusalydja Koje NpyKajy ycayre y 3ajeJHHIM 3a 0CO0e ca WHTEJEeKTyaJJHUM U MEHTAJTHUM
TelikohaMa y KOMyHUKaIUjH.
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Taxkobe, nmo6osbiIaBa ce KOOpAMHAlLMja K/bYYHHUX aKTepa W NOJAMKe HUBO CBeCTH rpabaHa H
JlOHOCWJIalla OJJIyKa O WHTerpanuju ocoba ca MeHTaJHHM U UHTeJeKTyaJHUM Tellkohama y
3ajeJHULIH.

Onwtu nusb CTpaTeruje npeBeHLUje U 3alITUTE O, AUCKpPUMHHAaLMje 3a nepuoj of, 2022.
no 2030, kao jow jeAHOT JOKYMeHTa jaBHe IMOJIMTUKE HAa HAllMOHAJHOM HUBOY, je HU3jefHavere
MOryhHOCTH 3a MpUNAJAHUKE IPyNa Koje Cy ¥ pU3UKY 0[] AUCKPUMHUHALIUje U /a3, HA PaBHOINPABHO]
OCHOBM ca JApyruMa, Y»KMBajy CBa JbyJiCKa IIpaBa U cj1060Je, Kao U yHanpeheHa eprKacHOCT
cucTeMa NpeBeHLUje W 3allTUTe OJ JUCKPHMHUHAaLUje ¥ CBUM 006JlaCTUMa M Ha CBUM HHUBOUMA.
Mepa koja ce oaHOCH Ha yHanpehemwe conujaiHe UHK/Iy3Uje BeoMa je IMIMpPOKa U CBeoOyxBaTHA U
noJpasyMeBa HEKOJIMKO CeTOBAa aKTUBHOCTHU yCMepeHUX Ha CcBe 006J1aCcTHU JPYLUTBEHOT KHUBOTA,
YyK/by4dyjyhHu crcTeM o6pa3oBama, CUCTEM COLMjaJIHE U 3[paBCTBeHe 3alITUTe, KYJTYypy, CHOPT,
nHbopMUcame, 6e30eJHOCT U CJAUYHO.

[IpuMkoM mpoleca NMJaHUpamwa, y 003Up je y3eT U pesieBaHTaH MehyHapoJHU NpaBHU
okBUp. Cpbuja je MOTOHUCHUK AreHJe 3a oA4pKUBU pa3Boj fo 2030. roguHe Koja caapxu 17 nubeBa
1 169 notuusbeBa U 228 ri06aJHUX UHANKATOpa OAPXKUBOT pa3Boja. OBU IU/beBU U NOTLU/bEBU CY
UHTerpucany, Mehyco6HO Hepas/BOjUBM M PAaBHOMEPHO 00yxBaTajy TpPU AUMEH3Hje OJpKUBOT
pa3Boja: eKOHOMCKY, APYILTBEHY U eKOJIOWIKY. [I[puHIuI fa ""HUKO He 6y/ie U30CTaB/beH' ' TeMeJb je
Arenjie 2030 v 3Ha4M [la HU jelaH IIWJ/b He Tpeba Ja ce 0CTBapyje, YKOJUKO ce He OCTBapyje 3a CBe
rpabaHe u rpahaHke.

[loce6bHe M3a30Be y mpolecy MuaHupawa [Iporpama yHanpebewa couujajsiHe 3aumTuTe
onmwtuHe TeMepuH mpejcTaB/ba HeJOCTAaTaK Baxkeher HallMOHAJHOI CTpaTELIKOr JOKYMeHTa y
06J1aCTH CcOLMjasIHe 3alUTUTE KOjU Y TPEHYTKY U3pajie OBOT JOKyMeHTa IOCTOjU U Jajbe CaMo y
dopmu HaypTa.

Hana 11.02.2022. roguHe, y3 CTpy4YHY noJpliKy PeruoHasHe pa3BojHe areHuuje bauka,
ONIITHHA TeMepHH je yCBOjuJa ONLITH IJIAHCKHU AOKYMEHT - [ly1aH pa3Boja onutvHe TeMepuH 3a
nepuop 2022-2029. [li1aH pa3Boja je IJIaBHU M3pa3 CTpPaTellKUX OllpeJeberba ONLITHHE KOjU MMa
CBPXYy [a TMOCJAYKHM 3a M3pajAy CBUX OCTaJIMX IJIAaHOBA M NporpaMa y MOjeAUHUM CEKTOpUMa M
ob6Js1acTHMa y MepUoAy CBOT Bakera Ia je Y TOM CMHUCIY OMO 0J, BeJIMKe BaXXHOCTU MPUJIUKOM
dopmyMcara Iu/beBa, Mepa U aKTUBHOCTH OBOT [Iporpama.

[Topen IlaHa pa3Boja ONIITHHA je YCBOjUJIa U HA3 BaXXHUX JOKYMeHaTa jaBHUX MOJUTUKA
pesieBaHTHUX 3a 06Js1acT C3 u TO:

v IlnaH jaBHOr 3ApaBsba omiuTuHe Temepun 2020-2027 KojuM Cy MJaHWpaHe IMpe CBera,
Mepe yCMepeHe Ha MpeBeHLUjy, Ha MPOMOLHUjY 3ApaBUX CTHUJIOBA »XKMUBOTA U eyKaTHUBHE
aKTUBHOCTH.

v' Crparternja yHanpehema nosoxaja miaaux omnmtuHe Temepun 2023-2027 kojoMm je
npeaBubeHa cTaHjapjMsandja  OMJIAJAUHCKWAT pajia, ob6e3behewe MNpoCTOpHUX U
MaTepHjaJIHUX yCJA0Ba 3a paj, ApyLITBeHAa aKTHUBalLlUja MJAJUX, COLMjaJlHO U €KOHOMCKO
0CaMOCTa/bUBakbe MJIAIUX U CTBAapame yCJ0Ba 3a A0OPO 3/1paBJbe, 6e36e1HO OKPYKEHE U
colLMjaJIHO by1arocTame Muajux.

v’ JloKa/IHY aKIJMOHM IUIaH 3a PoJiHYy paBHomnpaBHocT 2025-2027;

v’ Jloka/IHM aKIIMOHH IIaH 3a fiely onmtrHe Temepun 2024-2027 (oueKHBaHO yCBajamba);
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v' Uzpahena CuTyanuoHa aHa/iW3a KamaluTeTa W MOrYhHOCTH JIOKaJHEe caMoylpaBe 3a
Npy)Xame TOJAPIIKe TMOJCTUI[QjJHOM pPOJWTE/LCTBY U pPAHOM pasBojy Jelle U Jpyra
peJieBaHTHA JIOKYMeHTa

OpsnykoM o ocHUBamy LleHTpa 3a npyame ycyra colyjaiHe 3alITUTe onmtrHe TemepuH (Ci.
guct onutuHe TemepuH 6p. 24. Ox 24.09.2024. roavHe), ocHOBaHa je HoBa ycTtaHoBa C3 paau
yCIIOCTaBJ/baka, pa3BUjama U Npyxamwa ycayra C3 U3 HaZ/1eXKHOCTH JIOKaJIHe caMoynpase ( usaH 1.
Opnyke o ocHUBawy). PopMupameM oBor lleHTpa o06e36eheHa je ocHOBa 3a AYTOPOYHU OJPKUB
pa3Boj JIOKAJHUX NOJUTHKA YCMEePeHHX Ha pa3Boj yC/Iyra coljyjajHe 3allTUTe Y 3ajefHULHU. [IpemMa
4JI. 6. HaBeJleHe OJIYKe, V¥ OKBUPY CBOje AesiaTHOCTU 0Baj LleHTap npyxa caegehe ycayre C3:

e JHeBHU 6OpaBak 3a Jielly ¥ MJajie ca CMeTHhaMa y pasBojy,

e COLMjaJIHO CTaHOBae y 3alITHNEHHUM YCJI0BHMa,

e JINYHU NpaTUJAL AETETa,

e 1nomoh y kyhy,

e OpraHU30Bambe CaBeTOJABHO-TepaNeyTCKUX U COLIMO0-eyKaTUBHUX YCIyTa U

e yciayre MaTepujajHe NMOMONM U MOJpUIKe, COLMjaHO- 34paBCTBeHe U Jpyre ycayre C3 us

Ha/lJIeXKHOCTH JIOKa/IHe cCaMOoyIlpaBe

JlokasHa caMoynpaBa NOKasaja je [AYropo4yHy OINpefe/beHOCT 3a UHTerpanyjy ycayra
colyja/iHe 3allITUTE y JIOKaJHe pa3BojHe IJIAHOBE M OYIIETCKO IJIaHUpame. YHamnpeauaa je
capajiiby ca CUCTEMOM ColMjajiHe 3allTUTe, 0O6pa30Bama, 34paBCTBa, WITO MPeJCTaB/ba K/bYYHU
NpeAyc/OB 3a OAPXUBU pa3Boj yciayra. O6e3benunsa je mpaBHU M MHCTUTYLUOHAJHU OKBHUP 3a
Pa3BOj U IIMpPEHe YCAyra, YCBOjUBIIM cejleha HOpMaTHBHA aKTa y 06JIaCcTU COIUjaJIHE 3aAUITUTE,
Ha JIOKaJIHOM HUBOY :

*» OJiyKa 0 COLMja/IHOj 3alUTUTH Ha TepuTopuju onwtuHe TemepuH (ox. 05.06.2025.),
* OasnyKy 0 MeTOZO0JIOTHjU YTBphUBama LieHa ycyra CoLMjaHe 3aliTUTe
(04 05.06.2025.)
* [IpaBU/IHHUK O COLIMja/THOM CTAHOBamYy Y 3alITUheHUM ycl0BUMaA
» [IpaBUiHUK 32 ycayry /lHeBHOT LieHTpa 3a Aely U MJa/ie Y oniTHHU TeMepuH

Y TOKy je u3pajia ¥ ycBajale OPOjHUX JIOKAJTHUX aKaTa y 06J1aCcTH ColivjaiHe 3alITUTE KOjU
he oMoryhuTu MHCTUTYLIMOHANIU3ALH]jy YCAyTra U CTaOUJIHOCT MeXaHM3aMa 3a GUHAHCUpakbe.

3. Onuc nocrojeher crawa ca aHaJIM30M IIpoOJIeMa U
YKeJbeHUX IIPOMEHa

3.1. KibyuHu Hasa3u ex-post aHa/iM3e NPeTX0/JHOT MJIAaHCKOT JIOKYMeHTa y
006J1aCTHU COoljasIHe 3alITHUTE

Y norsiefy cTpaTelUIKHUX AOKYMeHaTa KOju ce OJlHOCe Ha 006J1acT coliujajiHe 3allITUTE,
onmTHHa TeMepwH HeMa noceGaH AOKYMEHT KOju OU peryJiucao Ty 06JacT. Y BpeMe ycCBajarba
HOBOT 3akKoHa 0 couujasHoj 3amTuTyd 2011. roguHe, onimTuHa je ycBojusia CTpaTerujy pa3sBoja
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conyjasHe 3amTuTe 3a nepuos ox 2010-2014, HaKoH Yujer UCTeKa HUje OUJI0 NHUIMjaTUBa Jia ce
HU3pa/i1 U YCBOjHU HOBU CEKTOPCKHU MJIAHCKU JIOKYMEHT.

Uspahena je Ex-post aHanvsza u U3BemTaj o Jocajjanimboj uMiieMeHTalyju CTpaTerdje
pa3Boja onwiTuHe TemepuH 2016 - 2020. roguHe, y K0joj cTOju Aa je:

A/ Ctpareruja pa3Boja onmthuHe TemepuH 3a nepuof 2016-2020. roauHe je fedrHrcana
cnepehe cTparellke U/beBe, 0JHOCHO IPUOPUTEHE 06/1aCTH JleJI0Bama:

1. PacT eKOHOMCKe KOHKYPEHTHOCTH 3aCHOBaHe Ha 0GHOBJ/bMBUM peCypCcHMa.
2. YHanpebeme 1 pa3Boj UHGPACTPYKTYpPeE U 3aIUTHUTA }KUBOTHE CPeIUHE.
3. Iloausame KBaJHUTETA U JOCTYHOCTH yC/Iyra y 06J1acTU BAaHIPUBPEAHUX J1eIaTHOCTH.

B/ Crparewmku uu/b 3. YHanpeherwe BaHIpPUBpPELHUX [JeJaTHOCTH - MOJHU3ame KBaJUTeTa U
JIOCTYIIHOCTH ycJiyra y 06J1acTy BaHIPUBpPeAHUX fenaTHOCTU C3 06yxBaTUO ¥ Kpo3 [IpuoputeTHH
nub 3.3. CTBapame ycioBa 3a 60/be PpyHKLIHMOHHUCAWe LleHTpa 3a couujaiHu paj, ¥ M06OJbIIAE
JOCTYIHOCTH COLIMjaJIHUX yCyTa, TAe cy 6uiv npejBuheHa peasu3alyja et npojekara 1 To:
e [lIpojekar 3.3.1. UcTpaxuBame y3poKa CUpOMallTBa Ha N0 py4jy onmtThHe TeMepuH
e [IIpojekar 3.3.2. U3paga u ummiieMeHtauuja Crparervje pasBoja cOLUjaJiHE 3aLUTUTE
onuTtuHe TeMepuH
e [Ipojekart 3.3.3. Pa3Boj MehyceKTOpCKUX Mporpama coliyjajiHe U 3/ipaBCTBEeHeE 3alITUTe
o [Ipojekat 3.3.4. PeHoBUpawme U ajanTanuja objekaTa ~’CcOLMjaJIHO CTaHOBaWke ¥
3awrruheHumM yciaoBuma'
e [Ipojekat 3.3.5. CTambeHO 30pUbaBalkbe U EKOHOMCKO OCHaXKHBake M30erjuX U UHTEPHO
pace/beHHUX JULA.
[Ipema gocTynHuM uH$oOpMalyjaMa U3HETUM Yy FOJAMLIKBLUM HU3BelITajuMa o paay lleHTpa 3a
COLIMjaJIHU paj oNIUTHHe TeMepUH peasu30BaHU Cy NPOjeKTH 2,4 u 5.

3.2. OnumTu nojgauy o oniTUHU TemepuH

OnmwrtuHa TemepuH ce Hasazu y AyroHoMHoOj [lokpajunu BojsoauHy, y ceBepHOM Jey Peny6.irke
Cpb6uje, y Jy>kHO6a4KOM yIIpaBHOM OKpYTY.

[lomauu 3a aHa/u3y cy npeysetu u3 [ogummer usBeintaja LJCP TemepuH 3a mociegwmux mnet
roauHa (2019-2024.).

CTaHOBHUIITBO

OcHoBHM H3BOp HMHObOpMaIMja 3a pasMaTpame AeMorpadCKor CTama MpeJCcTaB/ba PenyOndku
3aBOJ; 32 CTAaTUCTUKY (3BaHWYHU nojgauu us [lonuca cranoBHuiiTBa) U U3BewTaju o pagy LlenTpa
3a couujasHu pag onmituHe TeMepuH 3a 2024. roguHy, 0K Cy 3a OLleHY TeH/JeHLIMja U OYeKHUBAaHUX
npoMeHa y 6yayhHoctu kopuwtTeHd M3sBewmTaju o pagy lleHTpa 3a couujasiHy paj, ONLUTHHE
TemepuH, 3a nepuoa of 2017. no 2024. roguHe.

Bpoj cranoBHUKa onuTHHe Ha AaH 30.06.2022. roguHe ([Tonuc craHoBHULITBa 2022.) je 25.258.
[IpemMa monucuMa CTaHOBHUIITBA KOju cy pabenu ox 1948. na o 2022. roauHe yodasa ce Jia je 6poj
CTaHOBHMKA yYBEK MMao TeHJeHLUjy mopacta (mpumep: 1948. roguHe 6uio je 15.257, a 2011.
roauHe 6uJo je 28.287 cTaHOBHUKA).

Y nepuay usmeby nonwuca craHoBHULITBA 2011. u 2022. rogrHe YO4YE€HO je 3HAYAJHO CMaHbEHE
6poja cTaHOBHMKA Yy ONIUITUHU 3a 2.507 ctaHoBHUKA (0k0 10%). Y ucto BeMe, y Peny6inuu Cpbuju
je 32 660.000 Mare CTaHOBHHUKA.
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10211

6546
5240

2546

957

0-19 roa. 20-29roa. 40-59rona,. 60-80roa. npexo 80roa.

Ounjarpam 6p.1 CTpyKTypa CTAaHOBHULITBA ONWTUHE TeMepUH No CTapOCHUM rpynama
M3Bop : Nroamwrbn nssewTtaj LLCP TemepuH 3a 2024. rognHy

[IpocedyHa cTapoCT CTAaHOBHUIUTBA [EPMAaHEHTO Cce MoBehaBa U CTAaHOBHHULITBO ONIUTHHE je CBe
ctapuje go6u. [lpumep: 2011. roauHe npoceyHa CTapocT je 6una 42,5 roguHa Aok je 2022. roguHe
nsHocuJia Beh 43.4 rogune.

WHpekc crapema (mokasyje ofHoc 6poja crapor 60+ ¥ MJ1aJ0T CTAHOBHUINTBA /[0 19 rogunHa) u'y
onwtuHU TeMepuH npemwao je 140 - usHocu 142,2.

JHAHJeKc cTapema NpeAcTaB/ba OJAHOC CTapoOr ¥ MJafOr CTAaHOBHMIITBA M NOMOhy mera ce Moxe
OIIEHUTH JIa JIY je oMy Ialifja MJ1aia uid Beh odrbe Ipolec cTapemha. AKO je ’erosa

BpelHOCT Mawa of, 40%, CTaHOBHHUILTBO je joul MJazo, a ako ce Kpehe usHag 40% onHfza
CTaHOBHHUIITBO MOKa3yje 3Hake crapewa” (MegojeBuh u MusiocassbeBuh, 2021, ctp. 147).
[IpoceuHa cTapocT »keHa y oniITUHU Beha je Hero ko myuikapaua (44,93 »xeHe, 41,79 mylukapiu).
[TosiHa CTPYKTYypa CTaHOBHMINITBA OMIITHHE je 51% >xeHe: 49% MyLIKapIIH.

[IpupoaHU npuUpallTaj, nocMaTpaH y NOCAe/lbUX NMEeT ro/[UHA je U3pa3uTo HeraTuBaH = - 160 (y
nepuoau 2019-2023. roauHe npocek 1o roguHu je 397 ympanx 1 291 HoBopoheHUx).

Hajuemthu y3pouu cMpTH cy: kKapAuoBacKyJapHe 6ojiectd 63%, Tymopu 29% u 6oJiecTu cucTeMa
3a aucame 8%.

JomahuHcTBa M IopoAULa

Y onmtrHU UMa oko 9500 nomahuHcTaBa u 7600 mopoauia.

[Ipoceuno fjoMahyuHCTBO 6poju 3 YiaHa (CTaTUCTUYKU 2,7).

Ckopo 5000 ox 9500 momahwmHcTraBa (wm Bume on 50% ) cy camum ujam 2 - 4iaHa
JoMahHUHCTBa/MopoUILe.

CamoxpaHux poauTesba je 1460 ( Majke ca meroM - 1173 u oueBH ca genom - 287.
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Ox 7594 nopojlia y ONIITHHY, CTPYKTypa [0 TUILY je:

TMN nopoamua
3563
2144
1173
175 252 287
6paynu nap 6e3 BaHbOpayHm nap OpaynHm Nap ca BaHOpayHKW Map MajKa ca Aeuom oTal ca Aelom
neue 6es peue neuom ca Aeuom

Ounjarpam 6p.2 CTpyKTypa nopoguua no tuny
M3Bop : Nlogmwmn nssewrtaj LLCP TemepwuH 3a 2024. roanHy

Ha HuBOy roauHe ckjonu ce y npoceky 124 6paka, a pa3Beje ce 41-npeMa 3aHUYHUM MOAALUMA,
Ma/ia je 6poj CTBAPHO pa3BeJleHUX OpaKoBa 3HATHO Behu.
EtHuuke rpyne: 70% Cp6u, 22% Mabapu u 8% ocTanu.

K/by4yHH noKa3saTe/bM eKOHOMCKOI pa3Boja

YkymaH 6poj 3anocyieHux kpehe ce oko 7650, o kKojux je oko 5250 3an0ceHO y MPaBHUM JIUIIMMA,
2250 npeay3eTHUMIM W JHILia KoOja caMOCTaJHO 00aB/bajy JenaTHOCT U 160 peructpoBaHU
VHAWBU/YaJHU N0/bOIPUBPEJHULH.

Bpoj 3anocienux Ha 1000 cTaHOBHUKA Yy oNIITUHU je 382 (y Peny6siunuy Cp6uju je 347).
Hesanocsenoct Ha 1000 craHoBHUKa y onmTHHU TemepuH je 43 (y AIl BojBoaunu je 50, y
Peny6aunu Cpbuju je 64).

[Ipoceyan 6poj He3amnocaeHUX je 39 (penyoJUUKH MPOCEK 33 UCTH nepu/ je 59).

[Ipoceyna 3apaga og 72.380 pcx y 2024. roavHy, je y AyroM HU3Yy TrOAWHA 3HA4YajHO Makba Of
jykHO-6aukor mpoceka (90.673 punapa), of mnpoceka AIIB (81.386 gunapa) u mpoceka 3a
Peny6suky Cp6ujy (86.007 aunapa).

K/by4yHU NOKa3aTe/bH APYUITBEHOT pa3Boja

[Ipema cTemeHy pa3BUjeHOCTH, ONIITHHA TeMepuH je CBpCTaHa y APYry rpymy, ogHOCHO Meby
JIOKaJIHe CaMOyIIpaBe YUjU je cTeleH pa3BujeHOCTH y pacnoHy 80-100% peny6uM4KoT poceka.
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JpyurTBeHu pa3poj ommThHe TeMepuH MepeH HHAEKCOM JpylrTBeHOr pa3Boja (U/IP) rpagoBa u
onutuHa 6uo je 2018. roguHe 49,30 (Hnp. Hajuwku je FayuH Xan 30,5 u Maso lpuuhe 33,7;
HajBuiir HoBu Beorpan 63,9 u Bpavap 65,4). UHaekc apymTBeHOr pa3Boja oMoryhyje nopebheme
KBaJIUTeTa >KUBOTA 110 I'PaJlIoBUMa U oniuTuHaMma Peny6uivike Cpbuje y mecT 06J1acTy.

JApyLITBEeHH pa3Boj onmTiHe TeMepuH

JlokasiHa camoynpasa

OnTHHCKA ynpaBa MMa OCHOBHe OpraHusaunMoHe jeauHule: OJe/berbe 3a ONIITY YNpaBy,
JpyUITBEeHe JIeJJaTHOCTHU U jaBHe cayx6e; One/bere 3a 6yileT, puHaHcuje U Tpe3op; Oxe/bewme 3a
N0/bONIPUBPEAY U MHBeCTHLH]je; Ofle/bere 3a NPUBPeAY U JIOKAaJHU €eKOHOMCKH pa3Boj; Ofesbeme
3a yp6aHH3aM, 3aUITUTY >XUBOTHE CpeJJMHe U CTaMOeHO-KOMyHaJsiHe mocyoBe; Ofe/berme 3a
MHcHek1ujcke nocaose; Ciyxk6a 3a CTpy4He [10CJI0Be OpraHa OMNIUTHHE.

[Ipu jequHULM JIOKaJHE caMoyIlipaBe, ¢opMHUpaHa cy 6pojHa MehycekTopcka pajHa Tesa, Koja cy
HopeJ; OCTaJIOr, 3a/[y’KeHa U 3a Kpeupame U npahewe MOJUTHKA U IporpaMa MoJpliKe Jend U
poauTes/bMMa, Kao mTo cy: CaBer 3a 37paB/be onumtuHe TeMepuH; JIOKasHU caBeT 3a COlMjasiHa
MUTamba Kao MehyceKTOpCKo caBeToAaBHO Tesio, CaBeT poauTesba (2018), UHTEppecopHa KoMHUcH]ja
(2019), TumM 3a cnpeyaBame 3JI0CTaB/bakba U 3aHeMapuBama (y okBupy L|CP, mehycekTopcko PagHo
TeJI0 3a MO/IPIIKY MOJICTUI[ajHOM POJINTE/bCTBY U pa3Bojy Jene (2022).

3ApaBCTBO

Ha Tepurtopuju omiuthHe mnoctoju [loM 3apaB/ha Koju o06e36ehyje mpuUMapHy 3ApaBCTBEHY
3alUTUTY CTAHOBHHUILUTBA Ca 3ApPaBCTBEHWM CTaHMULAMa, Ha IeT JIOKanuja. Y OpraHU3aLMOHO]
CTPYKTYpHU MOCTOje Caykbe M3abpaHUX JieKapa OMNIITe MeAUlUHe, NeJujaTpuje, TUHEKOJOTHUje U
cayk6a moJiMBajJieHTHe maTpoHaxe. JloM 34paB/ba IMpyKa IpeBeHTUBHE, [UjarHOCTHUYKE,
KypaTUBHe, CIeldjaJuCTU4YKe ycayre W yciayre QU3vKajHe MeAULMHE WU pexabunurtauuje. Y
onutuHU TeMepuH, 6poj iekapa Ha 1000 cTtaHOBHUKA je 2 710 2,5 myTa MamkU HEro IITO je MPOCeK y
Peny6unu Cp6uju.

O6pa3oBame

[Ipeaimko/icko 06pa3oBame y ONIITHHU peasiv3yje jeaHA NMPeIIKOJICKA YCTAHOBA Ha 5 JioKaluja.
CremneH obyxBaTa Jielle oJi TPU U BHIle rofiHa je npeko 73%, a fienie A0 3 rojauHe je jegBa 23%.

Ha nmogpyuyjy onurtuHe TeMepuH, 06pa3oBHO-BacUTHA AEJAaTHOCT Jielle peanu3yje ce 4 oCHOBHe
HIKoJie Ha 6 yiokanuja. CTeneH obyxBaTa Jielle y OCHOBHOM o6pa3oBamy je nmpeko 93,5%. Cpeamwe
00pas3oBame peasr3yje je/lHa cpe/iba IIK0J1a Ca THMHA3HjOM.

CTaHOBHHMIIITO je MPETENKHO ca CpeAbUM ob6pasoBameM (0ko 60%), BUIlle U BUCOKO 06pa3oBambe
rMa oko 10% cTaHOBHMIUTBA, 0K je 0ko 10% 6e3 Uiy ca HENOTIIYHUM OCHOBHUM 06pa30BambeM.

Kyarypa

Ky/aTUpHM KHUBOT, HOHYIA U MOTYNHOCTH peanu3yjy ce Kpo3 ciaefehe nHcTuTyumje :
- Kyntypuu ueHTtap ,JIykujad Mymunku“

- JaBHa 6ubanoTeka ,Cupmau Kaposb“ ca 2 orpanka (Cupur u bauku Japak)

- ['anepuja u 6uockon y okBupy Kl ,Jlykujan Mymunku“

13




lpozpam yHanpeherba coyujanHe 3auwmume y onuwumuHu TemepuH 3a nepuod 00 2026. 0o 2029. 200uHe

- ETHo napk ,bpBapa“ bauku Japak

- 3aBu4ajHu My3ej TemepuH

- YMeTHHYKa noctaBka (Kaposb bapamwu u 3s1ata MapkoB bapamu)
- Mabapcka 3aBuuajHa kyha , Tajhaz”

- 4 Ky/-a

- 13 maHudecTalyja KyJATYPHOT U TYPUCTHUYKOT CafipKaja.

Cooprt

CropTcku caBe3 ONIITHHe OKymnma Bulle ofa 40 cmopTckux Ky6oBa u3 16 cnproBa. OcHOBHa
crnopTcka UHOpPACTPyKTypa o6yxBaTa 2 CIOPTCKe Xaje + 2 LIKOJICKe CIOpPTCKe xaJsie, 4 pyzabdasicka
TepeHa (Besinka), 1 oTMMNUjCKU Ga3eH U BUIlle TepeHa 3a Masu ¢yA6asl/pyKOMET /KOIIapKy.

JIOKAJIHA AKTEPU U KAHAJIM ITIOAPHIKE ITOPOAULIN

- ajednici
akte! u z8) kuturno - rekreativni

Sto,
Ly
g,
o1y,
ey

Lye centri, klubovi i javne
L\l Sk povrsine %
e 90 mediji 00[/,»
) %
0\“‘ CSR sistem za altemativno poswodevcl LN
Savetovaliste za brak porodicno staranje 'G,(
i porodicu %,
JLS veé ) soricki dnevni centri j usluge o()/
veca, Siguma @ = i
She Ze u zajednici javni transport 2
sluzbe kuéa glisko okruzenje dugisevisi G
j )
sekretarijati ks A%
usluge podrske iiatelii -socijalna zastita 3
dinstvena -zdravlje prijatelj orrisi o,
s Mikrosistem &lanovi ire prodavnice, 5.
upravna ; knjizare »
mesta porodice PU vm?luﬂ ®
prenatainazastita- vr3njaci Porodica i medicinske )
inekols " A sestre - vaspitaci, prihvatilista
formalna a0y roditelji majka, otac, staratelj, struéni saradnic, zapse
udruzenja te - itd
porodiiéta dete - deca
pedagoski asistenti biroi za
DZ sluzb 2 bake, deke zaposiavanie
udruzenja komsije usluge podrske
DZ pedgatar negovatelji -obrazovanje
skole DZ faziojna IRK 2ajednica
°’¢ kompatibilni projekti savetovalista Halo Beba savetovaliste
G/) i " i
[’//o intervencije 2z St
e mobilni timovi rane intervencije

g7 volonteri (studenti, roditelji, :
'6,7/ A strucnjaci) religiozni centri
<\/7’7/7 influenseri
A ta) privatni sektor
p prema izvoru: 1979 Vo,

Cnvka 1: Mana akTepa nogpLuKe y JOKaAHOj 3ajegHULM - OMLUTK CYyYaj

Y onwtuHu TeMepwH Npemno3HaTH Cy HEKU O aKTepa, pejieBaHTHUX 3a yHamnpehemwe
M0JI0Aaja U KBAJIMTETA *KMBOTA rpahaHa u rpahaHku:

OnwmuHcKka ynpasa:
* Oge/beme 3a ONILUTY YIIPaBy, JpYLITBEeHe JeJaTHOCTH U jaBHE CIy»be
=  HHTep-pecopHa komucuja (MPK) onmituHe TemepuH
* PagHnaTena (On6op 3a ApylITBeHe AesaTHOCTH, O60p 3a coLMjaiHa NUTamka
CaBeT ponuTesba, PasiHO Teso 3a MO CTULAJHO POSUTE/LCTBO U CJI.)
» (CaBeTH MeCHHUX 3ajeHULIA
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O6aacm coyujaaHe 3awmume:
= JIpodecuoHanuu (cTpyuHu paaHunu lleHTpa 3a couujasHu paa u LleHTpa 3a npyxambe
ycjayra conyjajiHe 3allTUTe - NCHUXO0JIO3H, NeJlaro3y, COLMja/JHA PaJHUIM, JOTONelH,
edeKTOoJI03U U JIPYTH).

06.1acm 30pascmeeHe 3auumume:
* [Ipodecuonanuy, 37paBcTBeHM pagaHuuud Jloma 37paB/ba TeMepuH (Jekapy,
MeJJULIMHCKe CecTpe, NeiUjaTpH, ICUX0J103H, pUsnoTepaneyT)

O6.aacm o6pa3oearsa U acnumarea:
» [lopoauua - poauTesb/cTapaTesb, HOACTULAjHO TOPOJUYHO U IINPE OKPYIKEHE
» [IpodecruoHasM U3 NPEAIIKOJCKE YCTaHOBE, OCHOBHUX IIKOJIA, CpeJibe IIKOJIe
(mcuxosi03u, NeNaro3d, BaCNUTa4yd, YYUTE/bH, HACTAaBHUIM, CTPYYHHU CapaJHUIIH,
JedeKTOoJI03U U CJ1.)
= JIuyHU npaTHUOLM Jele
= Bpumayka rpyna

O6.1acm cnopma, Kyamype u KOMyHUKkayuje, meouja:

* ChnopTcka JpyILITBa - CIOPTCKU NPOCTOPHU (XaJjia, cajie) U OTBOPEHHU IPOCTOPHU (IapKOBHY,
6aseH)

» HHcTUTylHje W3 o6Jsactu KyaTtype (rasnepuja, 6uckon KIl, Mysej) U KyJaTypHO
yMeTHHYKa ApyLITBa

= TO TemepuH

= K3M Temepun

= JlokaJIHU MeJuju

/JIpyau 3aunmepecosaHnu cy6jekmu:
»  Opranuzanyje nuBuHor Apymrsa (OL/1) u yapyxemwa rpahana
» HedopmasnHe rpyne v UHUIMjaTHUBe Jielle, POAUTE/hA, BOJOHTEPCKE WM HedopMasiHe
pOAUTE/bCKE MPEXKE
» [IpuBaTHa npeay3eha
= ['pabanu u apyru.

[locTojehr akTepu M KaHa/M KOMYHHUKalLMje Cy 3Ha4yajHU y MPOLECY 3aroBapawma MU MOJAU3aHa
CBECTH, MAaKO Cy OHU U Jasbe [0CTAa HeuCKopUIlheH BpeJaH NOTeHLHWjas: BOJOHTEpCKa Mpexa,
LIpBeHU KPCT, pa3/IMynuTa YAPYKekba, MJIa iU CIOPTUCTH, CTYAEHTH, YMETHULHU (ApaMCKH, CJIMKApH),
IMO3HaTe JIMYHOCTH U CJI.

3.3. KopucHuiu 1 06e36ehuBame npaBa Ha COLMjaIHy 3alITUTY ONIITUHU

3.3.1. CTpyKTypa KOpUCHHKA COLiMjaIHe 3alITHUTE Y ONIITUHU TeMepUuH

Y onwrtunu Temepun, LleHTap 3a coyujasHu paj je JOMUHAHTHA YCTAHOBA U3 CUCTEMA COLMjaIHe
3alITUTe KOja UMa YJOrYy Ja Ipya NoMoh M mofpuikKy (IpaBHY, COLMjaJiHy, MaTepHjasHy,
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MCHUXOJIOIIKO-CaBeTOJAaBHY, MeJWjalljcKy ¢  M[eJarollko-CaBeTOAAaBHY) MopoAulaMa |
MojeIMHIIMMA Y PeBa3UIaKehY U pelllaBatby Pa3IMYuTHX pobeMa.

LlenTap 3a colyjasHu paj, CBake rofMHe uspabhyje cBoj pe/JOBHU rOJUIIbH U3BEIITaj U NOAALU Y
HaCTaBKYy M0Ka3yjy CTakhe U TPEeH/[0BE 3a Moc/ae/ e yeTupu rogvne (2021- 2024.).

YKYNAH 6POJ KOPUCHUKA C3 y onwitHK

2126
1923

1796

1686

2021. roga. 2022. rog, 2023. roga. 2024. rop,

Ounjarpam 6p.3 YKynaH 6poj KopucHuka C3 y onwtnHu TemepuH
M3Bop : Nlognwmn nssewrtaj LLCP TemepwuH 3a 2021.-2024. roanHy

[IpucyTaH je TpeH/ cTaaHOT NoBehaBamwa yKynaHor 6poja kopucHuka C3 y ONIITUHHU-

y MpOCeKy 3a 0Ko 6,5 %.

Y 2024. rogunu 6poj kopucHuka C3 y onmtuHU TeMepuH jocturao je 9,4% oj ykynHor 6poja
cTaHOBHMKA (cBaku 10-u CTaHOBHUK OMIITHHE je KOPUCHUK ycayra C3).
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B peua 0-17 rogq. MW mnagm 18-25rop.  MWoppacau 26-64 rog. M cTtapu npeko 65 rog,.

907

880

2021. rog,. 2022. rog,. 2023. rog. 2024. rog.

Ounjarpam 6p.4 CTpyKTypa KopucHuKa C3 y onwtMHM (Npema CTapoCHUM rpynama)
MU3Bop : Noanwrn nssewrTaj UCP TemepuH 3a 2021.-2024. rognHy

60
T T——
40
e neua 017 rog,
X 30 e —, mnagm 18-25 roa.
° / S
oapacnu 26-64 rog,
20 P— CTapu npeko 65 roa.
10
0
2021. rog,. 2022.ropa. 2023. rog. 2024. rog.,

Oujarpam 6p.5 PenaTuBHa CTPYKTypa KOpUCHMKA C3 y onWTUHU Npema CTapocHUM rpynama (%)
M3Bop : Nrogmwrbn nssewTtaj LLCP TemepuH 3a 2021.-2024. roanHy
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EBU/IEHTHO je /la 3HaYajHUjUX OJICTYIakha Y CMUC/IY TPEHAA y CTPYKTYpH KoprcHuKa C3 HeMa.
HajopojHuja rpyna kopucHuka cy "oapacaud” u 'crapu', 3ajenHo yuHe 78% kopucHuka C3 y
onmTUHU TeMepuH.

CTpyKypa KopucHuKa C3 y onwtnHu (npema nony )
1 eHcku B MyLwwKu
2024. rog, 42 >8
2023. rog, m 60
2022. rog, %5 61
2021. rog, %5 61

Ounjarpam 6p.6 CTpyKTypa KopucHuKa C3 y onwtMHu npema nony
M3Bop : Nrogmwrbn nssewTtaj LLCP TemepuH 3a 2021.-2024. roanHy

CtpykTypa kopucHuka C3 no moJsy, Kpo3 BpeMe, He MOKa3yje TpeHJ 3Ha4yajHUjUX NpoMeHa. Taj
ogHoc je 60% xeHe u 40% MymKapiy (ca MambUM noMepawbuma y 2024. roguHu —
58% xeHe : 42 % MymKapIiu.

3.3.2. PuHaHCcUpame collyja/iHe 3alITHUTE y ONMIITHHU TeMepruH

Kako 6u ce carsiejasiv cBM GUTHH aclleKTH, KaJia je Y NUTakby GUHAHCUPabe COLhjaiHe 3alITUTE y
onmTUHU TeMepuH, aHAIM3UpPaHU Cy nojanu u3 Oasyka o 6yiety ¥ OJiJIyKa 0 3aBpIIHOM pavyyHy
3a 2022, 2023. u 2024. roamHy a Takobe u lofuiiFbU H3BEIITAjU O YYUHKY IMpoOTrpama,
MPOrpaMCKHUX aKTUBHOCTU U TMpojeKkaTa, YTOBOPHM O HAMEHCKUM TpaHchepuMa Y COIMjaTHOj
3alITUTH U M3BelITaju o yTPOIIKy HAMEeHCKUX Cpe/iCTaBa 3a HaBe/leHe TOJJUHE.

AHanu3oM HaBeJleHUX JIOKYMeHATa, perJie/] YKYMHUX CPeJiCTaBa YTPOILIeHUX 3a MpyKakbe ycayra
colMjaJsiHe 3alllTUTe, OJHOCHO U3/iBajakbe 3a [Iporpam 11 - CouujasiHa U Aeduja 3alITUTA, MOTY Ce
BHU/IETH Y HApeIHOj Tabesu:
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y 000 PC/3
P.6p. Onuc 2022. 2023. 2024.
1.  YKynHo u3BpLlere byyeta 1.217.300 1.902.020 1.839.304

YKynaH U3HoC cpeacTaBa
2.  yTpoweHux 57.730 42.362 77.639
3a porpam 11
PenatusHo yyewhe
YTPOLLEHUX
3. cpeactasa 3a [porpam 11y 4,74 % 2,22 % 4,22 %
o4Hocy Ha
YKYMHO 13Bplwerbe byyeta
YKynaH U3HOC cpeacTaBa
4, YTPOLEHNX 34.650 23.942 48.610
3a ycayre C3
PenatmsHo yyewhe ykynHor
n3Hoca
cpeacTaBa yTpoLeHUX 3a
ycnyre C3y
04HOCY Ha YKYNHO
n3BpLUEHbE bylleTa

2,84 % 1,26 % 2,64 %

Tabena 1. nspsajarbe 13 6yyera onwTtruHe TemepuH 3a Mporpam 11
MN3Bop : N'ogmwbm nssewTaj LLCP TemepuH 3a 2022.-2024. roanHy

Yuewhe pacxosa koju cy obyxahenu I[Iporpamom 11, y CTpyKTYypH yKYIIHO U3BpLIEHUX pacxoja y
nperxoaHe 3 roauHe (og 2022. go 2024. roauHe) Bapupaso je on 2,22% g0 4,74 % u y npoceky
u3HocH 3,39%. Moxe ce 3aK/by4UTH Jia CYy U3/Bajakba 3a COLMja/IHY U Ae4Hjy 3alUTUTY Y OKBUDY
npoceka koju umajy JJIC y Cpouju.
Op yxkymHor m3Hoca yTpouleHor Ha ¢uHaHcupawe [lporpama 11 y mociaefie TpU TOAUHE, Y
npoceky ce 3a GuHaHcUpame ycayra C3 y JJokalHoj 3ajeAHULM Tpowuao 63%.
AHanu3oMm nopgaTtaka y okBupy [lporpama 11, youaBa ce ja HajBehu Jieo cpejcTaBa ojJja3d Ha
duHaHcupame cnefehenx ycayra C3 y 3ajeAHUALM:

- T'eponto gomahuuga,

- CouwmjaJIHO CTaHOBamE Y 3alITHNEHUM yCJI0BUMA,

- JIu4yHU npaTuan feTeTa U

- /lHeBHM LieHTap 3a JeLy U MJajie

IIpoepamcka akmusrocm 0902-0001 ,JedHokpamHe nomohu u dpyau obauyu nomohu” - y OKBUPY

OBe IporpaMcKe akKTUBHOCTH peasiu3yje ce HabaBKa rpaheBUHCKOr MaTepHjajia U OTPEBHOT JipBeTa
3a u3berjia M paces/beHa JIMIA, EHEPreTCKH Bayyepd Kao M HUCIJIaTa jeIHOKpPATHHUX MmoMmohu y
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OKBHUpY IIOBepeHHUX IocjoBa oJ; cTpaHe KoMecapujaTta 3a u3sbersvie M Murpauuje Peny6/mke
Cp6uije.

IIpozpamcka akmusnocm 0902-0002 ,IlopoduvHu u 0oMCKU cMewmaj, npuxeamuauwma u dpyee
epcme cmewmaja“- y okBupy oBe [IA ¢uHaHcUpa ce yciayra ,,COLMjaJIHO CTAHOBakbe Y 3alUTUNEeHUM
ycaoBUMa“,

IIpoepamcka akmusrocm 0902-0005 ,,06asmare denamHocmu ycmaHoea coyujasHe 3aumume” - y
IporpaMckoM Jejy OyleTra, y OKBUpPY OBe IpOrpaMcKe aKTMBHOCTH ILJIAHMPAjy ce TpaHcdepHa
cpefcTBa 3a GUHAHCUpawe CBUX TPOILUKOBA KOjU Ce OJHOCE Ha pelOBHO NocjoBame LleHTpa 3a
CcoLijaJiHU paj onwTuHe TeMepHH.

Takobe, oBJle ce n1aHUpPajy CpeACTBA Koja ce y BUAY TpaHcdepa npebanyjy LleHTpy 3a conyjaaHu
paj, Koju BpUIM WCIIATY jeJHOKpaTHe HOBYaHe MOMONM JiMIMMa Koja ce Haly y cTamwy colMjalHe
noTpebe pajid 3a/l0BO/beHha OCHOBHUX YKUBOTHUX NOTPeOa, IpUXBaTa N0 NPECTAaHKY CMeLITaja U y
JpyTUM CUTyalyjaMa IpeMa NpoLLeHH CTPYYHUX pajgHuKa LleHTpa.

IIpoezpamcka akmusHocm 0902-0016 ,/JHesHe ycayze y 3ajedHuyu” -

y okBupy oBe [IA ¢uHaHcupa ce ycayra couujaiHe samtute ,Ilomoh y kyhu“ kao u HakHaja
TPOILUKOBA MOTPOLIbE raca 3a Jilia ca UHAJIUJUTETOM.

Ilpoepamcka akmusHocm 0902-0018 ,Ilodpwka peasauzayuju npoepama llpeeHoz kpcma“ - y
okBupyoBe [1A o6e36ebheHa cy cpeAcTBa 3a aKTUBHOCTH Koje cIpoBoAM LIpBeHM KpCT, y CKIafdy ca
3akoHOM o llpBeHOM KpCTy.

[Iporpamcka aktuBHocT 0902-0017 ,CoyujasnHa nomoh  yepoxceHOM  CMAHOBHUWMEBY
Hek/aacu@ukosaHa Ha dpy2om mecmy - y okBUPY oBe 1A duHaHCcHpa ce ycayra ,JJHEBHU I[eHTap 3a
Jlelly ¥ poauTesbe”.

IIpoepamcka akmusHocm 0902-0019 ,Ilodpwka deyu u nopoduyu ca deyom” - OBa mporpamcka
aKTUBHOCT I0Jpa3yMeBa CIpoBoherme Mepa MOMyJallMOHe NMOJUTHUKE Kao U COLMjaJHe 3aLUTUTe
duHaHCUpameM HAaKHAJA U3 OylleTa 3a Aelly U Nopoauly y ckiaaay ca ogyykama CO TemepuH. Y
okBUDpY oBe [IA duHaHCUpaHe cy HakHaJe 3a Apyro, Tpehe u cBako HapeJHO JieTe, ycayra ,JInuHU
npaTuian’, ydeHUuKe CTUNEH/IUje yUeHUIIMMa [IpBe TOJJUHE CpeJiibe LIKOJIe, jeJHOKPAaTHE HOBYaHe
nomohu 3a hake npBake, KyNOBUHAa HOBOIOAMIIKBLUX NakeThha 3a Jely [0 4eTBPTOr paspeja
OCHOBHE LIKOJIe, CTUIIeH/Uje 3a CTy/leHTe, CYOBEHLIMOHMCAHU NIPeB03 yUeHUKa CPeJHbe LIKOJIe UT/,

3.3.3. Ycayre couyjasze 3amtyuTe y onmTUHU TeMepuH

[Ipema 3akoHy o C3 ui. 40. Ycayre conyjanHe 3alITUTE NOAe/bEHE CYy Y caefiehe rpyme:

1) yciiyre npoleHe U MJIaHUPakha,

2) [HeBHe ycJyre y 3ajeJHULY,

3) ycayre noJipuike 3a CaMOCTaJIaH XXUBOT,

4) caBeTOaBHO-TEpAINUjCKe U COLUjaTHO-e[yKaTUBHE YCIyTe U

5) ycayre cMmenrTaja.
OnwTtuHa TeMepHH je y NpeTXOAHHUM rolMHaMa [lepMaHEeHTHO pa3BHjaJa, YBOAWUJIa U UHOBUpaJa
ycayre C3 y jiokasHoj 3ajeHULM. [Ipema Baxkehoj Oa/yLiu o conyjasiHOj 3alITUTU HAa TEPUTOPUjH
onmtHHe Temepunu us 2025. roguse (4. 8.), KopucHUIIMMA Cy AOoCTymnHe ciaenehe ycayre C3:

1) nomoh y kyhy,
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2) JHEeBHHU IleHTap 3a Jely U MJIa/e,

3) couujasHO CTaHOBaME y 3alITUhEeHUM YCJI0BUMA,

4) nWYHU npaTuJal JeTeTa,

5) caBeToAaBHO-TepalnujCKe U COLUjaTHO-eYKAaTUBHE YCIIyTe U

6) ocTaJie ycjayre u MHoBaLoHe ycayre C3 y ckaJy ca noTpebama JioKaJiHe 3ajeJHULLE.

[Ipyxamwe HaBejeHuX ycayra C3 Ha oCHOBY uJsiaHa 22. HaBeJieHe OJiJlyKe NOBEPEHO je ,yCTaHOBU

COllMjaJlHe 3alITHTE OCHOBaHe of CTpaHe ommThHe TeMmepuH LleHTpy 3a mnpyxame yciyra

conyjajiHe 3alITUTe onThHe TeMepuH®.

Bpcra ycnyre

Onuc

Mpy»xaoum ycnyre

CaBeTogaBHe U coumnjanHo-
eayKaTUBHe ycnyre

Momoh y kyhu n nuyHa

acucTeHuumja

[OHeBHM 60paBak

CmewTajHe ycayre y 3ajeaHuum

JeAHOKpaTHa M XuTHA nomoh

MpeBeHTUBHe ycayre

MoppluKa xpaHuTesbcTey /
yCcBOjery

CaseTtoBanuwTe 3a 6pak u
nopoauuy

Mporpam paHor pa3Boja

JInyHm npatunay gertera 1
Momoh y kyhu

- NOAPLUKA Y CBAKOAHEBHMM
aKTMBHOCTMMA

[HeBHM LeHTap 3a AeLly U mnage
JOenvmnyaH gHeBHU BopaBak 3a
AeLy U Mmnage ca pasBojHUM
Tewkohama

CoumjanHo cTraHoBae Y
3awTtuheHum ycnosuma

3a n3berna, pacesbeHa AnLA U
OOMULMTHO COLMjaHO YIPOXKEHO
CTaHOBHULUTBO

JoMcKu cmeLuTaj manmx
KanauuteTa

HoBuaHa noapLuKa y BaHpeaHMM
cuTyaumjama, MHTepBeHUuje y
KPU3HUM cUTyaLMjama
MpeBeHLMja BPLUHAYKOr HaCU/ba,
3noynoTpebe MAC

O6yKa, MOHUTOPUHT U CTPy4YHa
noApLiKka nopoauuama
XpaHuTe/ba U YCBOjUTE/bUMA

LleHTap 3a npyKakbe ycayra
coumjanHe 3alTUTe ONWwTUHE
TemepuH

LleHTap 3a npyKarbe ycayra
counjanHe 3awTuTe onwTHUHe
TemepuH

LleHTap 3a npyKakbe ycayra
counjanHe 3aWwTnTe onwTrUHE
TemepuH

LeHTap 3a counjanHu pag LleHtap
32 Npy)Kakbe ycnyra counjanHe
3aWTKTEe onwTnHe TemepuH

LieHTap 3a coumjanHu pag,
TemepuH, onwTMHCKA ynpasa

Wkone n Jom 3apaB/ba y
capaamu ca HBO opraHusyjy
paguoHunLe U UHPO-aKTUBHOCTU
HauuoHanHu cuctem

LCP TemepuH

Tabena 2: Mpernea akTyenHux ycnyra C3 y onwTuHU

M3BOp: ayTOPCKMN TUM

3.3.4. MaTepujasiHa noJipiiKa

OnwtuHa TemepuH, cxoHO BaxkehHWM 3akOHMMa U Baxkehoj OAsyLM O COlMja/IHOj 3alUTHUTH Ha
TepuTopuju omuTrHe TemepuH u3 2025. rogune ([1aBa Il Mepe MaTepujasiHe moapiike, 4. 35.)
06e36ebyje npaBo Ha ciefiehe BpcTe MaTepujasiHe NoApUIKe:
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1. MaTepujasHa momMoh y HOBIY
" je/lHOKpaTHA HOBYaHa MoMoh
" noceGHa HOBYaHA NOMoh
" HOBYAHY HAaKHa/y 3a J0OPOBOJHHO PA/IHO aHTAXKOBaHE
2. MaTepujasiHa moMoh y HaTypu
= 06e36ehuBame orpesa
" HOBOTOJAMIIKY NakeTUhH
* moMoh y OCHOBHUM KHBOTHUM HaMUpPHHUIIAaMa U MeJJMKaMeHTHUMa
* KaprTe 3a 6a3eH
3. Ocrane BpcTe MaTepyjaj/iHe NOJPILKE
* CcyOGBEHI[MOHHCAKE TPOUIKOBA NOTPEGHUX YCIyTra
* cyOBeHIMOHHCae TPOLIKOBA IPeBO3a
» cy6GBeHIMOHHMCae TPOIIKOBA 3a HabaBKY ylI6eHHWKa U pUbopa
" HaKHa/Jy TPOUIKOBaJHEBHOT G0paBKa
" CcyOBeHLMOHUCAae TPOLIKOBA LeJIOJHEBHOT U MT0JIyAHEBHOT 60paBKa Jielle U
CcybOBelMOHHMCambe TPOILKOBA YKUHe Y [Ipe/ilKkoicKoj ycTaHOBH ,BesbKo
BsiaxoBuh"“ TemepuH
® Ccy6GBEHIMOHHMCae TPOIIKOBA COLMjaJIHOT CTAHOBama y 3alUTHNeHUM yc0BUMa
" HaKHa/Jy TPOUIKOBA CMEIITAaja y MPUXBATU/IUIITA
» ocso6abhame Jiesia 06aBe3a o/ miiahakba KOMYyHAJHUX yCIyTa - CyOBEHI[MOHUCAbE
TPOLLKOBA CTPyje U raca (eHepreTcku 3alITUheHH Kynar)

3.3.5. UHCTUTYLIMOHA/IHM KanalMTeTH 3a 00e36ehuBame conyjasiHe 3amTuTe y

onmwTuHU TeMepuH
Kao pesaTUBHO Masia ONIITHHA Ca MaJIUM OpojeM CIy»KOEeHHKa KOjU Cy 3aloCJeHH Y OMLITUHCKO]
ynpaBu He 1nocToje, [IpaBUJHMKOM O OpraHu3alMju U CHUCTeMaTHU3aluju pajJHUX MecTa y
ONIITUHCKOj ymnpaBH, npejBuheHe moceGHe OpraHU3alLMOHE jeJUHULE Tj. Cayxbe Koje 6u ce
6aBuJiIe UCK/bYYMBO IUTalbUMa COLMjaHe NOJUTHKE U COLMjaIHe 3allITUTe.,
Y moMeHy colyjasiHe 3alITUTE Hajsehn Ae0 mocsoBa crpoBo/je 3amnocieHu y Ofe/beby 3a OMIITY
yIpaBy, ApYLITBeHe /1eJJaTHOCTH U jaBHe CIyX0e.
[TocnoBY JIaHUpawa, OylieTHpama, CIPoBOheka jaBHUX HAabaBKY, paherma U U3BelITaBaba 0
CcIpoBohemwy ycjyra colMjajsiHe 3alUTUTe cy, nope HadesHMKa onTruHCKe ynpase U Ofe/bera 3a
ONIITY YIpaBy, APYLUITBEHE JieJJATHOCTU U jaBHe CJIYK6e, IeITMMUYHO U y Ha/ylexkHOCTH OJle/berbe
3a OyiieT, pUHAHCHje U TPe3oP.
Cratyrom onutuHe TemepuH (Ci. muct onitrHe TemepuH 6p. 5 04 01.03.2019. roauHe)
y 4. 44. cT. 1. npegBubeHo je fa ,CKynuuTHHA ONIITHHE OCHUBA CTa/IHA U IOBpeMeHa paJiHa TeJsa
3a pa3MaTpameNnrTamba U3 beHe HaJJIeXKHOCTH .
[TocnoBHUK 0 paay CkyniuThHe onitvHe TemepuH (nmpeuumtheH Tekct) of 02.09.2025. roauHe
npeaBuba y 4. 77. aa ce Kao crasiHa pagHa Tesa CKyniTuHe 06pasyjy oA60pH.

Of 3Hayaja 3a colyjaJiHy 3alITUTY Y JIOKAJIHOj 3ajeJHULIH CY:
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- Opbop 3a ApyUITBEHE J1eaTHOCTH (W1.77.T.5) U

- Op6op 3a conujasHa nuTama (4i1.77. T.15).
Oa60p 3a ApylITBEHE AeJaTHOCTH pa3MaTpa roJiuilkbe IPorpaMe U U3BELITaje 0 paay
yctaHoBa C3 yuju je ocHuBa4 ONUITHHA, Kao U npejJior 6ynetra OnimTHHe, Toce6HO y ey Koju ce
oJHOCH Ha puHaHcupame [Iporpama 11.
On60p 3a conuja/iHa NUTalka pa3MaTpa NUTamka M3 06JIaCTU COIUjaJIHE TMOJMTUKE U COIHjasiHe
curypHoctd rpabaHa, pajyd peasu3alyje CBOjUX 3ajJlaTaka OCTBapyje TeCHy capajmy ca
WHCTUTYLUHUjaMa U3 06JIaCTHM coliMjaJiHe 3alTuTe, Mpeajaxe CKYNUITUHU JOHOIIEHE
oAroBapajyhux ojjiyka ¥ Mepa 3a peBasuiaXKeme npobdiemMa.
[Ipema ynany 93. HaBefieHoT [loc/IOBHUMKA, Ka0o MOce6HA CTa/IHA paAHa Tesia CKyNIITHHA OMIITUHE,
nopeJ; octajnux, ocHuBa CaBeT 3a Muiazie 1 CaBeT 3a 3ApaB/be (Koja ce U3Mehy octasor 6aBe U
MUTakbUMa 0/] 3Ha4aja 3a COl[UjaJIHy 3aIITUTY V JIOKAJHOj 3aje THULIH ).
Ha ocHoBy 4J1. 42. 3akoHa o JiokaiHoj camoynpasH ("Cu. riacauk PC", 6p. 129/2007, 83/2014 - ap.
3akoH, 101/2016 - gp. 3akoH, 47/2018 u 111/2021 - gp. 3akoH) ¥ 4ia. 27. CTaTyTa ONIUTHHE
TemepuH ¢popmupano je OnmTHHCKO Behe, Ka0 U3BPIIHU OPraH ONIITUHE.
Jenan o 7 yiaHoBa je v wiaH OmrTuHCKor Beha 3a 06/1aCT 3/ipaBCTBA U COLiMja/iHe 3alITHUTE.

LlenTap 3a conujanHu paj onwtvHe TeMepuH [0 cajia je NpeACTaB/bao K/bYYHY jaBHY UHCTUTYLIU]Y
y 06J1aCTH coLyjajiHe 3aLUTUTE Y JIOKATHO] 3aje JHULH.

YkymnaH 6poj 3anocsnenyx y L|CP, npema U3Beintajy o paay LICP Temepun 3a 2024. roguny

(6p. 060-60-57/2025) je 19 ox kojux 10 ¢uHaHcupa 6yieT Peny6auke Cpbuje a 9 GyleT onmTHHE
TemepuHn.

[Ipema HaBegeHoM HW3BelITajy ,KaapoBcka cTpykTypa U 6poj paJlHHMKa, CXOJAHO 0O6MMYy IOCja je
3aJloBoJbaBajyha, ajiv 3a Ja/ba KBaJIMTAaTUBHA NlOMepakba NOTPEOHO je Y BpEMEeHY Koje je HCIIpes
Hac M3BPIIUTH Jj0JaTHe eAyKanuje noctojehux kagposa (Ha ocHoBy Beh ¢popMupaHUX U3BELITAja U
carjieflanux norpeba). [[podus u cTpyKTypa aHraXKOBaHUX U 3all0C/IeHUX JMLA QUHAHCUPAHUX O/
CTpaHe JIOKaJIHe CaMOYIIpaBe je YIJIaBHOM Y CKJIaJly ca IOBEPEeHUM MOCJ0BHUMa.

JlokanHa camoympaBa GUHAHCUpaA JMLA KOja U3BpLIaBajy MOC/J0OBe W pajiHe 3aJaTKe Be3aHe 3a
JIOKaJIHa [paBa U yCayre.

Y okBupy LICP TeMepuH nocrojaje cy ABe OpraHM3alUOHe je JUHULIE:

1. JenyHuIa 332 CTPYYHU COLIMja/IHU Paj;

2.JeavHMLA 32 IOCJI0BE U paZiHe 3a/laTKe JIOKaJHUX [paBa U ycJyra.

OcHuBamweM lleHTpa 3a mpyxame ycayra colyjajsiHe 3aliTATe onwiTuHe TemepuH, mpema 4. 1.
Opnyke - ,palu yCIOCTaBJ/bala, pasBUjakba U Mpy)Kama YCAyra CcolujajHe 3allTUTe U3
Ha/IJIeXXKHOCTH JIOKa/IHE caMoympaBe”, mpectaja je notpeba ga y LICP TemepuH nocroju JeanHuna
3a [0CJIOBe U paZiHe 3aJjaTKe JIOKAJHUX IpaBa U ycayra u fohu he 1o npepacnogese 3anocjieHux
CXOJJHO HOBHM yCJIOBUMa IpyKama ycayra C3 Ha JJOKaJIHOM HUBOY.

OnmTvHa je AeJMMUYHO 06e36ejusa Ja NpYyXKaoLHW MNOCAYjy y CKJIaZy ca HalMOHAJHHUM
CTaHJapJUMa KBajJuTeTa U 6e36eHOCTH, UyuMe ce noBehaBa NoBepewe KOPUCHUKA U AyropoyHa
OZIP’)KMBOCT CHCTEMa COoLiMjajsiHe 3alTuTe. Y omuTUHU TeMepuH, JULEHIMpaHa je cBera jeJHa
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ycjyra: ycayra JJHEBHM OOpaBaK y CKJIay €a 3aKOHCKUM 3aXTeBUMa U CTaHJapAuMa KBaJIUTETa.
[ToTpe6HO je U3HOBA MPUCTYIUTH MPOIleCUMa JIMIIEHIIMPaha U akpeJuTalje 3a TOMEHYTY YCIyTY,
NPUIIPEMUTH U YCKJIAAUTH HEONMXOJHY AOKYMEHTALHjy 3a Mpolec JHUIeHIMpama (IpaBUJIHUIY,
npoueaype, CTaHAapAu); 06e36eUTH KaNalUTeTe Npyxkajana (3amocjieHe CTPY4YHeE PaJHUKE U
CpaJiHHKe, loZlaTHe 00yKe 3a 3amnocieHe y pagy ca OT'); pasBujaTu JoKaJHe MeXaHU3Me MOJIpLIKe
npy>KaoluMma y npoliecy JulleHIMpamwa (CTpyyHa nomoh, koHcyaTaluje); npahewe U eBanyalujy
(u3paza cucrema 3a peZjoBHO npaheme yckiaheHOCTH ca cTaHAapAUMa KBaJUuTeTa) U 06e36ehetbe
TPaHCNApPeHTHOCTH (MHPOPMHCAhe jaBHOCTH O JIMIEHIIMPAHHUM M aKpeJUTOBAHUM ycjayraMma
/TpyKaonuma).

3.4. ®uHa/iMu3alMja aHa/IM3e - K/by4YHU PAKTOPHU O] 3Ha4aja 3a yHanpehemwe
ColLiMjaJIHe 3alUTUTe y ONIITUHU TeMepuH

Y nuby cyMHupama BeJIMKOr 6poja nHpopManuja, caipkaHUX Y HAPAaTUBHUM U KBaHTU(QUKOBAHUM
nojaLMMa U3 aHa/i3a, METOOJIOIKHY - Y 3aBPIIHOM KOpaKy aHasu3e Npukas je o 06Ky SWOT
MaTpHlle Koja CJleJH.

MeTo0/101I1Ka HalOMeHa:

SWOT je jeaHa oj, TeXHUKa aHa/u3e MOroJHa U ONTHMaJsHA y 06JIaCTH CTPATELIKOT MJaHHUpamka
ynpaBo paju ynopehrBamwa (YHyTpallmbHX) CHara ¥ cjJabocTH ca NpUJMKaMa M NpeTHkaMa Koje
JloJla3ze W3 OKpYyXema KakKo OU ce jaCHO W3ABOjUJIM HajBaXXHUjU NpOO6JIeMH Ha Koje ce Tpeba
doKycHpaTH U Kako 6U ce uAeHTUPUKOBAIN pecypcH (cHare) 3ajegHulie Ha kojuma /J[JI1/IIporpam
Tpeba Aa MovyuBa.

Y ocHoBy, pe3yatatu SWOT aHanuze omoryhaBajy npaBuiaH u360p cTpaTerdje 3a NocTaB/bakbe U
pellaBakbe KOHKPETHUX LU/beBa, ¥ 0BoM ciay4ajy JJI1/TIporpama.

CHATE C/IABOCTU

v' CTpyyaH 1 MOTMBMCaH Kagap y - XpPOHWYHU HeaocTaTak PUHAHCUjCKUX
obnactu coumjanHe 3awTtute (LLCP 1 LNY) cpeacTasa 3a Behu 6poj ycnyra u sehu

v" TocTojarbe aBe yctaHoBe y obnactn C3 | 06yxBaT KOPUCHMKA ycayrama

ymjn je ocHuBau JJ1C - HepoBosbHa nckopuiheHoct

v Bucoka motusmucaHocT JJIC, pecopHMX | anTepHaTUBHUX U3BOpa GpUHAHCMparba 360r
MHCTUTYLM]ja HeA0CTaTKa CTPYYHMX ML ca
3a yHanpehewe C3 KOMMEeTeHLUMjaMa 3a U3paay 1M peanmsauymjy

v' Cnposohere nojeamHux ycnyra npojekara
C3 y KOHTMHYUTETY: COLNjaIHO CTAHOBAHE Y - CKpoMHa MHbpaCTpPyKTypa HameHeHa
3awTnheHnm ycnosuma, nomoh y Kyhu, nmyHm | noctojehum n Hosum ycnyrama C3
npatuaal geteTa, AHEBHU LeHTap 3a geuy u - HepocrtaTaKk agekBaTHOr
mnage objekTa/npocTopa 3a AOMCKY CMeLuTaj
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v’ TocTojarbe 0KaAHOT NpyXKaoLa
ycnyra, jefiHe akTUBHE NNLEHLE
(AHeBHM BopaBaKk)

v Pa3BOjHU M NNAHCKN OKBUP OMNLITUHE
TemepuH je cTUMynaTMBaH 3a yHanpehere
Mepa 1 ycayra coumjanHe 3altute

v" HopmaTtusHa ypeheHocT cekTopa
coumjanHe 3awTtmuTe oA ctpaHe Ji€
(opanyka o C3 n ap. oanyke)

v' MarepujanHu, NPOCTOPHU U CTPYUHM
npeAycnoBuM 3a YCNocTaB/batbe 2 HOBE ycayre
C3 Kpo3 npojekar ,JeaHakocT 3a cee”

v' TlyTem cnpoBeAeHOor Manupama
NAeHTUPMKOBAHE NOTPEDHE YrpoXKEHUX NNLIA

v" TMocTojarbe NpoToKona o capasru y
06nacTv noapLKe poaUTe/bCTBY U
pa3Bojy aeue

v/ OpraHu3auMOHM KanaumTeT Ha HUBOY
JNIOKanHe camoynpase: YnaH OB 3a coumjanny
n 3apaBCTBEHY 3aWTnTy, Oa60p 3a coumjanHa
nuTama, KaHuenapuja 3a mnage ...

CTapujux ocoba (notpeba noctojm 3a 40-50
MecTa NepMaHEeHTHO)

- JlnyeHumpame ycayra C3 - manu 6poj

- HepoBosbHO passujeH cuctem
avrutanmsaumje yeayra C3

-  HepoBosbHa MHPOpmMMcaHOCT rpahaHa
o moryhHocTuma Kopuwhera noctojehunx
npasa U ycayra U3 cuctema coumjanHe
3awTuTe

- HepoBosbHa mehyceKTopcKa capagta
(3mpaBcTBO) Yy pa3Bujartby MehyCEKTOPCKNX
ycayra

- HepasBujeHn npeBeHTMBHWU Nporpamm
n3 gomeHa C3 (caBeToBanuLITa, pag, ca
NopoANLOM, XPaHUTE/bCTBO 3a CTapuja nua)

- TpeHa ctanHor nosehaBarba 6poja
KOPUCHUKA COLMjaIHE 3aLUTUTE Ha TEPUTOPUjHU
onwTuKHe (npocek 3a 5 roamHa (2017-2021) je
1653, aok je y 2022 je 1796 (+8,65%) nnun 2023
je 1923(+16,34%)

- Hepocrtatak peneBaHTHOr
NCTPaXKMBakba Y3pOKa CMPOMALLTBA Ha
TEPUTOPUjU ONWTUHE

- Cmatbere yKynHor 6poja CTaHOBHMKA,
npupoaHa Aenonynaumja, MUrpaumoHu
npouecu n gemorpadcKo ctapemre

-  HepoBosbHU Kanauutetn LICP

- HepoBosbaH 6poj cTpyyHOr Kagpa
(coumjanHu pagHUUM, MCMXON03U, NESATO3M,
noroneau u cn.)

- Hepocrtatak puHaAHCKHjCKMX cpeacTasa
3a gasbym passoj HBO

- Henoctojarbe BonoHTEpPCKOr cucTema
noapLuke y cnposohemy ycnyra C3

- HepoBosbHa M HeEOAPKMBA Capaitba ca
NIOKaNHOM NpuBpeaoM

LWAHCE

MNPETHE

e (CrpaTervja 4enHCTUTYUMOHaNn3aLumnje
M pa3BOja ycayra coumjanHe 3awTmuTe y
3ajegHuum 3a nepuog og 2022. oo
2026. rogmMHe Kao K/by4HWU CTPATELLKK

e HenocTojare yCBOjeHOr HaLMOHAAHOT
CTpaTellKor okBMpa y obnactm C3

® 3aBMCHOCT CUCTEMA OZ NMOAUTUYKUX
npomeHa
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3AK/bYYAK

PasmaTpajyhu HaBeaeHe YnkbeHMLE Kao M 3aK/by4Ke HaKOH CNpoBeAeHOr Manupatka 1
oAp*KaHMX GOKYC rpyna MoXKe ce KOHCTAaToBaTh 4a 61 NPMOPUTETN TOKANHUX jaBHUX NOJNTUKA
y obnactu counjanHe 3awTtuTe, y npeacrojehem nepmoay oa 3 rogmHe, Tpebanu aa ce 6asmpajy
Ha aKTUBAUMjM NOKAJIHUX pecypca Koju he paautn Ha yHanpehery noctojehux ycnyra
coumjanHe 3alITUTE KAao M HA pa3BOjy HOBMX YC/yra 3a HajpatbuBMje KaTeropuje

CTAaHOBHULWITBA, Npoayb/bMBatby Capastbe U KoopAnHaumje namehy pasnnunTnx cektTopa,

MOroTOBO OHMX KOjW cy A0 caga bunu cnabuje ykibyyeHu, Kao u obesbehunsary dMHaHCUparba
CBUX ycnyra.

HenxopgHo je:
e (b6e36eamTn Aasbn pa3Boj MHGpPaCTPyKType C3 Ha IOKANIHOM HMBOY Y [iBa NpaBL,a
( HopmaTMBHM OKBUP U PU3NYKa MHDPACTPYKTYPA ), yCMepPeEHO Ha yHanpehere
GU3MUKMX M TEXHUUYKMX YC/I0BA 33 NPYrKakbe YCayra, Kako bu ce ocurypana 40CTYyNHOCT,
KBannUTeT N ogpK1eocT ycnyra C3 Ha NOKa/IHOM HUBOY.
e YHanpeauTu KBanUTET }KMBOTa rpahaHa U3 ApyLITBEHO OCET/bUBUX Fpyna y 3ajeAHULM,
KpO3 npolumpere 1 pa3Boj noTpebHux ycayra LNYC3.
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4. lln/beBY U Mepe MJIAHCKOT JJOKyMeHTa 3a
yHanpehemwe coyujajiHe 3aliTUTE U NIpUllpeMa
npateher AKIIMOHOT IJ1aHA

4.1. llumeBu u Mepe [Iporpama (nmpukas y riiaBHoM TekcTy [Iporpama)

[lnaHoM pasBoja ommthHe TemepuH 2022-2030 couujasiHa 3amTuTa o6yxBaheHa je y OKBUPY
PasBojuor mnpaBua 2: YHanpebewe papywmtBeHux penatHoctd, [NPUOPUTETHOI LHWJ/bA 2.2.
YHanpebeme conyjaiHe U 34paBCTBEHe 3aLITUTE U COLMjaIHA UHKJIY3Uja, AedUHKCaH je:

OIUITH LIWJb: lo kpaja 2030. roguHe 3Ha4YajHO je yHanpeheH KBAJTUTET >KUBOTA CTAHOBHUIITBA
Kpo3 jayame noctojehux 1 yBohemwe HOBUX COLMja/THUX YCIyTa.

[IpyopuTeTHH pasBoj couujajHe 3aliTUTe y onwITUHUA A0 2030. roguMHe OJHOCH Ce Ha Pa3Boj
noctojehux (5) ¥ yBoherwe HOBUX ycCJIyra coljyjaiHe 3alITUTe (MUHUMAJHO 2) y 3ajeJHULIY, Koje he
ce ¢puHaHcHMpaTd U3 ByjeTa onmuTHHE ald U U3 CpefCTaBa Ca BULUIMX HHUBOA BJIACTH U KpO3
nporpaMe U npojekte MehyHapo/iHe, pernoHa/IHe U NpeKorpaHu4He capajmwe (EY, 6unatepannu
JloHaTopH, MehyHapo/JiHe opraHusanuje, UTA.).

JlyropoyHy omnpe/ie/beHOCT ONLITHHE 3a YCIOCTaB/balbe M Pa3Boj ycjayra ColMjasHe 3alITUTe y
3ajeaHULM, NOTBphyje M ocHuBame HoBOr lleHTpa 3a mpyxamwe ycayra colMjajHe 3alITHUTe
onmtuHe TeMeprUH Kao KpOBHe yCTaHOBe Koja he 06e36e4uTH nopeJ, MHCTUTYLUOHAJIHOT U JipyTe
dopmasHO mpaBHe M PUHAHCHjCKE MeXaHHU3Me OJPXKHUBOI QYHKLHOHMCAa ycJayra CoLUjaTHe
3alITUTE Y 3ajeIHUIM.

WmMajyhu y BuJy Jl0KaJHM IJIaH pa3Boja 3a 06JIacT coljyjajiHe 3alUTHUTe y ONITUHU TemepuH,
npunukoMm uspage [JI1 - [Iporpama yHanpehewa couujajiHe 3alUTHUTE Y ONIITHUHU TeMepuH 3a
nepuof of 2026. 1o 2029. roinHe, HEOMXOAHO je MOLITOBATU paHUje AedUHUCAHE TPUOPUTETE y
06s1aCTH coLyja/iHe 3alUTUTe, TAYHUje YTBPHEH ONLITH LUWb U JONPUHETH HEeroBOM JyrOpoOYHOM
OCTBapemy Kpo3 peasnsanujy npejoxeHnx [loce6HUX U/beBa, Mepa U aKTUBHOCTH.

27




lpozpam yHanpeherba coyujanHe 3auwmume y onuwumuHu TemepuH 3a nepuod 00 2026. 0o 2029. 200uHe

OIIIOTH /b ITPOTPAMA

I[NOCEBHU IUJbEBU U MEPE/AKTUBHOCTH

NOCEBHU LIUW/BEBU MEPE/AKTUBHOCTU

1.1. HopmatueHo ypehusare nonutuke C3y

onwTuHU TemepuH

1.1.1. dopmupatrbe NOKANHOT LEHTPA 3a NpyXKarbe
COUMjaNHNX yCNyra — OCHUBake HOBE jaBHe
YCTaHOBe Yy CKNaZy ca JIoKasHUM noTpebama

1.1.2. YcBajatbe NI0KasHe cTpaTternje y obnactu
coumjanHe 3awTuTte ( Mporpam yHanpehera
coumjasiHe 3alWTuTe y ONWTUHM TeMepuH 3a
nepwuog oz 2026. no 2029. roanHe, NOKANHUX
AKLMOHUX NAaHoBa U cA.)

1.1.3. HopmaTtuneHo ypehere NoKanHux oanyKa,
npaBuUIHKKA M Npoueaypa 3a pag npyxanaua
ycnyra (OgnyKa o coumjanHoj 3awtmtu, NpaBuaHKK
0 YCNIOBMMaA U CTaHAAPAMMA 3a MpyXKake yciyra
coumjasnHe 3alTUTe N3 HAaAEeXKHOCTM ONWTUHE
TemepwH, NpaBUAHMK O METOL0NOTUU
napTMumMnaLmje KOPUCHWKA y TPOLIKOBUMA /cKana
3a NpoLeHy TpoLwwKoBa ycayra C3 1 cn.)

1.1.4. YcnocTas/bakbe OpraHU3aLmMoHOr cuctema 3a
ynyhusare KOPUCHMKA Ka NoTpebHUM ycayrama
(LNyC3, Aom 3gpassba, MY)

1.2. UnpacTpyKTypHO yHanpehere n onpemarbe

ob6jekara 3a npy)ame ycayra C3

1.2.1. PekoHcTpyKLUMja objekTa 3a noTpebe LLCP TemepuH,
yn. Hosocaacka 6p. 403

1.2.2. AganTtaumja, peKOHCTPYKUMja 1 onpematse objekTa
[OHeBHor ueHTpa, ya. Nan Masna 1

1.2.3. PeHoBupae objekTa y ya. Kokan Nmpe 77

1.2.4. Habaska BO3u/1a 33 NpeBO3 KOpUCHMKa C3

1.2.5. HabaBKa HameLwwTaja 1 cnewnjainsoBaHe onpeme
3a npyKarbe ycnyra C3 ( nomarana, TepaneyTcka,
MHPOpPMaTUUKa onpema, AUOAKTUYKA CpeacTBa
uTa.)

1.2.6. Aurntanmsaumja ycayra — pasBoj CoPpTBEPCKUX
pelera, 6aza nogaTaka 0 KOPUCHULMMA,
AUruTanHu anatv 3a npaherbe 1 eBanyaumjy ycayra
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1.2.7. YHanpehere 6e3beaHocTv objekata (cuctemu 3a
3alUTMTY, NPOTUBNOXKAPHA ONpPemMa, NPaBUAHNULM O
6e3begHoOCTH)

2.1. Pa3Boj u npowuperbe nocrojehux ycnyra (sehu

KanauuTteTu, Ay»Ke Tpajarbe, HOBM Nporpamm y noctojehum

ycTaHoBama)

2.1.1. Ycnyra ,,AHeBHU 6opaBaK 3a geuy U mnage”

2.1.2. Ycayra “ nomoh y kyhu (repoHTo aomahuue)”

2.1.3. Ycayra ,,AiM4HM npaTunay geteta”

2.1.4. Ycnyra ""coumjanHo cTaHoBake Yy 3awTnheHum
ycnosuma"

2.1.5. CaBeToBanuLTe 3a 6pak u nopoamLy

2.2. YcnocraB/bawe U PyHKLMOHUCAE HOBUX yCayra
C3/nporpama y 3ajegHuum y cknagy ca notpebama

INOCEBAH II1UJb 2. KOPMCHUKA

2.2.1. Ukona poauTesbCTBa - Nporpam nogpLuxke
YnanpebheH kBasuTeT xKMBOTA rpahaHa poanTE/LCTCBY
U3 APYLITBEHO OCEeT/BUBUX rpynay 2.2.2. Ycnyre nogpluKke geuun n nopoauuama y Kyhu
3ajeJHMIY KPO3 pa3BOj NIOTPEGHUX 2.2.3. Ycnyra "'nogpHO cTaHOBarbe 3a maage”
yciayra LHITYC3 2.2.4. Nporpam ,, Hacusbe HUje camo moja npusaTHa

CTBap“ — NpeBeHUMja BPLUHAYKOT Hacu/ba

2.2.5. JaBHe Kamnatbe 3a uHbopmucatrbe rpahaHa o
OOCTYNHUM YCNyrama; jaBHe Kamnakre ,,3a
ToNnepaHumjy - NPOTUB HacK/ba”

2.2.6. Mporpam ,,CurypHa onwTmMHa“ - yHanpehmeata
WHTEPCEKTOPCKE Capaitbe LLMBUHOT U jaBHOT
CeKTOpam W BOJIOHTEPCKUX OpraHM3aLmja

2.2.7.YcnocTas/batbe CUCTEMA MOHUTOPUHTA U
eBanyaumje paam npaherba KBaNUTETA NPYKEHUX
ycnyra C3 y IoKanHoj 3ajegHnUUM

2.2.8. Mporpam 'MpojeKTn — eayKaumje 3a anamumpame
3a NpojeKTe M AoHATOpCKa cpeacTea’

OIIUC MEPA U AKTUBHOCTH:
1.1. HopmaTtuBHO ypehuBame nosautuke C3 y onmutunu Temepun

Mepa 1.1.1. dopMupame JIOKAJIHOI' LIEHTpPaA 3a NpYyKake COLUHja/IHUX yCayra — OCHUBame
HOBe yCTaHOBe y CKJIaJy ca JIOKaJJHUM NoTpe6ama

063upoM Ha CTpaTellKo OlpeJe/berhe ONIUTHHE /[ila pa3Buja YCAyre ConujajHe 3allTHTe
NOCJ/Ie/IIbUX JlelleHH]ja, MOTPEOHO YCIOCTaBUTH PYHKIIMOHUCAhe HOBE YCTaHOBE, JIOKAJHOT IieHpa
3a NIpyXame ycayra colyjajJHe 3allTHTe KpPO3 HOPMATHUBHO, OPraHMU3alMOHO W TEXHUYKO-
MHPPACTPYKTYpHO ypeheme, y CkIajly ca noTpebama JoKaHe 3aje/IHUIe U CTaHjapAuMa 06J1acTu
conyjanHe 3amtute. OBa Mepa npeBuba: peryjucame IpaBHOT OKBHUPA, JOHOIIEHE MOTPEeGHUX
OJI/TYKa U aKaTa 0 OCHUBay YCTaHOBE; OPTaHU3ANMOHO GopMUpatbe U JlePpUHKCAbE JIeJATHOCTH,
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CTPYKType U KaJpOBCKHX KanauuTeTa; MHQPACTPYKTypy — obe3behuBame mpocTopa, onpeMe U
TEeXHUYKUX YCJ0Ba W YyckJahuBawe ca mnoTpebaMa KOPUCHHKA, MpeMa MpoIeHH NoTpebda
CTAHOBHUILITBA y JIOKAJIHOj 3aje JHULU.

Mepa 1.1.2. YcBajame JIOKa/IHe CTpaTervje y o6Jjactd counMjasHe 3samrtutre (Iporpam
yHanpebemwa conujasiHe 3amruTe y onmmTuHM TemepuH 3a mepuog 2026-2029, nokajaHU
AKIMIOHM IVIAHOBH M CJL.).

Kako je y ommTHHH pasBujeH Behu 6poj yciayra colidjajsiHe 3allITUTE, INOTPEOHO je YCBOjUTHU
CTpaTellKy JJoKyMeHaT y 06J1actu C3 kojuM ce JleGUHUILY TPUOPUTETH, TIOCEOHU 1IU/bEBH, MEPE U
aKTUBHOCTH 3a nepuoa 2026-2029, y ckiagy ca norpebama rpahana u rpahanku. [Ipema Baxkehum
3aKOHCKMM OKBUPHMMA, TO I[oJipa3dyMeBa cJjejehe aKTHUBHOCTH: aHaJMU3y MoOcCTojeher cTama U
notpeba y o6sactu C3, napTUIMNIATUBHY IPOLEC — YK/bYUYUBakbe pesieBaHTHUX akTepa (LeHTap 3a
COLMja/IHU paji, NpYyXKaolM ycCJayra, OopraHvsanyje LUBUJIHOT [APYLITBA, KOPUCHULY, JIOKAJHA
caMoynpaBa), U3pajly CTpaTelIKOr JOKyMeHTa, U3pajly aKLIMOHUX IJIaHOBA KOju pa3pabyjy mepe,
POKOBE, OJITOBOPHE CYy0jeKTE M pecypce, yCBajambe JOKyMeHTa o] cTpaHe CKYNIITUHE ONIITHHE
TemepuH Te KoHauHO npaheme U eBayalujy cipoBohema JJOKyMeHTa, y HapeJHe TpU rojiuHe.

Mepa 1.1.3. HopmaTuBHO ypeheme joka/IHMX 0JJIyKa, MIPaBUJIHUKA U Npouejypa 3a paj
npy>kajiana ycjayra

JloHollele U yckjahuBame JIOKaJHUX HOPMAaTUBHUX akaTa (0JJyKa, MpaBUJHHKKA, Npolueaypa)
KojuMa ce ypebyje opraHusalyja, CTaHZapAu M HAUUH pajia py:Kaola ycayra colujaaHe 3alTUTe
Ha TepUTOPUjY ONLITHHE, y CKJIAaAY ca 3aKOHCKMM OKBUPOM M JIOKaJIHUM noTpebama. To ykbydyje
NpUnpeMy noTpebHUX OAJyKa Koje ce ofHoce Ha C3: Of/yka o coLMja/HOj 3aLITUTH, OAJyKa O
MpEXU COLMjaIHUX yCayra, 0 cyGuHaHCUpawy YC/Iyra, 0 NpaBMMa KOpUCHHUKA U cj1. HakoH Tora,
NOTpeOHO je MW3paJUTHU W YCBOJUTH U3paZy pa3JUUUTHUX NpPaBUJIHHKA U HUHTEPHUX akKaTa
npy»aJjana ycayra, ¥ To: [IpaBu/iHMKa 0 yC/I0BMMa U CTaHAAapAMMa 3a Npy:Kame ycayra colujaiHe
3alUTUTe W3 HAJAJIEXKHOCTU oniiTHHe TemepuH, [IpaBuU/HMKa O MeTOZOJIOTMjH NAapTULUNALH]je
KOPHUCHHUKA y TPOLIKOBUMA /CKaJla 3a IpoLeHy Tpolukosa ycayra C3, [IpaBujiHUKa 0 pajy JHEBHOT
6opaBka, [IpaBUJHMKA O NpyXawky YCAyre COLMja/IHO CTaHOBamwe y 3aliTHheHHWM YCJI0BUMa,
MpPaBUJIHKKA O CTaHJAapAuMa KBajluTeTa, O 06e36eJHOCTH KOpPHUCHHUKA U CJ. [loTpe6GHO je
JeprHMCATH HEONIXOJHe IpoLie/iype 3a paj — NpolLe/ype 3a YIIUC KOPUCHHUKA, 3a IPOLLeHY [TOTpeba,
W3pasy WHAMBUJYAJIHUX IJIaHOBa mojpuike. [loTpe6HO je BOAUTU padyHa O yckJjahuBamwy ca
HallMOHa/IHUM CTaHJapJyMa colyjajiHe 3alliTHTe, 3aKOHOM O COLiMjaJiHOj 3alUTHUTH U jaBHO]
JOCTYIHOCTU Kao M YK/bYYMBaWby jaBHOCTH y Mpolec AoHouewa. OBa Mepa ocurypasa Ja
NpYy>KaolU ycayra UMajy jacHe IpaBHe U MpoLeAypajHe OKBUpe, IUTO JUPEKTHO JONPUHOCU
KBaJIUTETY, CHTYPHOCTH U OJPXKUBOCTH YCJIyTa.

Mepa 1.1.4. YcmocraB/balheé OPraHM3aLUOHOI CHCTeEMa 3a ynyhuBame KOPHUCHHKA Ka
ycayrama

Kpeupame u nmpuMeHa GYHKIMOHAJIHOT CHCTeMa 3a HJeHTHU(HUKAIU]jy, MPOIeHy W ynyhuBambe
KOpPHCHHKA Ha ojrosapajyhe CY uMajy 3a nu/b o6e36ehrBarbe NpaBOBpeMeHe, AOCTYIHE M
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KOHTHHYyHUpaHe ycjayre nojpiuke. To moApasymeBa: AepuHHCame Npoueaypa ynyhuBawa - Ko,
KaKo U Ha OCHOBY KOjUX KpUTepujyMa ynyhyje kopucHUKA Ha ojijpeheHy ycayry; KoopJuHanuja u
MexaHU3MHU capajjibe npuoputeTHo usMeby lleHTpa 3a couujasHu pag - LleHTap 3a mnpyxambe
ycayra ajqd M ApYrux JIOKaJHUX Ipy:Kajala yciayra, 3 paBCTBEHUX YCTaHOBa, wkosa U HBO;
CTaHJap/u30Bame obpasala M JOKyMeHTaluje 3a NpHUjeM U mpociehuBambe KOPUCHUKA Kao U
HauuMH Bohewa eBUJeHLMje U npahewme KOPUCHUKA KpPO3 jeAMHCTBEHY 6a3y IMoJlaTaka WU
peructpe ynyhusama. CyliTMHa OBe Mepe je Ja ce U3berHe 1iymarbe KOpucHuka od eépama 0o
epama’ ¥ Jla CBaKo JHIle Koje yhe y cucTeM coljujajiHe 3alITUTEe 6p30 U jacHO Gyze ynyheHo Ha
YCJIYTY KOje 0AT0Bapajy leroBUM notpebama.

1.2. UudpacTpyKkTypHO YHanpeheme u onpemame o6jekara 3a npykame ycayra C3
1.2.1. PekoHcTpyKLUja 06jeKTa 3a notpe6e LICP TemepuH, yi1. HoBocaacka 6p. 403

®uHanIU30BaTH PEKOHCTPYKLHjy objekTa 3a nmotpebde LICP TemMepuH, koMmieTHa HPpacTpyKTypHa
U3rpajima /ajanTtanyja 3rpaje To nojpasyMeBa, nopes rpaheBUHCKUX paZoBa (caHalja KpoBa,
dacaze, npo3opa, rpejama, BOJ0OBOAA WU APYrMX UHCTaJalMja) U yHyTpallhe ypehewe — 06HOBa
KaHlleJlapyja, YeKaoOHULa, IPOCTOpa 3a paj ca KOPUCHUIIMMA, IPOCTOPa 3a [T0Bep/bUBE Pa3roBODe,
Te mnpuaarohaBawme o6jeKkTa ocobamMa ca UWHBAJUJAUTETOM - U3rpajma pamie, JAPTa,
NPUCTYNAaYHUX ToOaJleTa, TAaKTUJHUX CTa3a U CUTHaju3auuje. [l1aHMpaHo je 60J/be TEXHUUYKO
yHanpebemwe (HaMmelITaj, payyHapH, Mpexa, CepBepH), eHepreTcka edukacHoCcT (uU30JalHja,
crosnapuja, JIE/l pacseta). [lopex Tora, noTpe6Hu cy 6e36eAHOCHU CTaHJAApP/JM — NPOTUBIOXAapHa
3alITHUTA, BUAEO HAA30p, KOHTPOJIA NPUCTyHNAa Kako OU ce 00e36eAuid [JTOCTOjaHCTBEHH,
JyHKLMOHA/IHU U IPUCTYNAYHU YCJI0BHU 3a paj 3anocieHux y LICP u npujeM kopucHUKa conyjaiHe
3allTHUTeE.

Mepa 1.2.2. AjanTanyja, peKOHCTpPYKIUja U onpeMame o6jekTa /I1 3a aeny v myiaje

[loTpebHa je pekoHcTpykuuja npocropa JHeBHor nentpa (JL) pagu crBapamwe 60/bUX yCJI0Ba
paja ca JenoM M MJaJuUM U NpyKaka KBaJUTETHUjUX, JOCTYIMHMUjUX U NpujaaroheHux yciyra.
ApantvpaTyd M NPUJIATOAUTH MPOCTOP TAKO Ja OAroBapa Opojy Jelle M 3alOCJEHMX, y3pacTy U
norpeb6ama Jielie ¥ MJaaJux (HIp. yYUOHUIlE, KpeaTUBHE PaJiMOHUILE, IPOCTOP 3a OAMOp, CEH30pHA
co6a). 06e36eaMTH U NPOCTOP 3a paj, TUMa (KaHLeJapHjy 3a IJIaHUpakbe, OpraHr3yjy U eBaayalujy
npodecuoHa/THUX aKTUBHOCTH, OJipXKaBambe CacTaHaKa, CKJAJMIITeHe JOKyMeHTaldje U CJ.),
JMCKpeTaH TMpOCTOp 3a pa3roBope ca KOpUCHHLMMa (o6Ge3behuBame NOBEP/bUBOCTH U
6e36esHOoCTH). [IpocTOp onpeMUTH HeLocTajyhoM onpeMoM (HaMeIlTaj, JUAAKTHYKU U CIIOPTCKU
MaTrepwujaJj, padyHapcka U MyJITUMeJuja/lHa OollpeMa, loMaraJja 3a Jelly ca CMeTHhaMa y pa3Bojy U
ci). [lope6HO je oApiKaBaTU MPUCTYMAYHOCT - ob6e3behuBame mpucTyma 3a Jlelly U MJajie ca
WHBaNMUAUTETOM (pamiie, indToBH, npunarohenu toanetu); bezbegHocT u PyHKIHMOHANHOCT —
NPOTUBIOXApHA 3alITHUTA, BEeHTUJIALMja, eHepreTcKka epruKacHOCT, 6e36e/jaH CIoJ/ballllbU IIPOCTOP.
OmoryhuTHy fa JlHEBHM IieHTap NOCTaHe MojepaH, 6e36e/laH U MHKJIY3UBaH MPOCTOP rjie Jeua u
MJIaJId MOTY /ia J06Ujy CTPYUYHY MOJAPLIKY.
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Mepa 1.2.3. PeHoBHupame 06jekTa y yi1. Kokau Umpe 77

HakoH Bule oJf [Be [JlelieHHje, HEONMXO/JHO je pPeHOBUpATH M MO6GOJbLIATH YCJI0Be GOpaBKa y
00jeKTHMa HaMelheHUM CTaHOBawy rpabana us Or.

PeHoBUpame nojapasymeBa rpaheBuHcke pasoBe (dacaja, MHCTajlalLuje: CTpyja, BOJa, rpejambe,
YVHyTpallibe peHOBUPamwe — 06HOBA c06a, KyXHibe, KyNaTHU/Ia; 3aMeHa OIpeMe U HaMellTaja U CJI.
[ToTpe6HO je yYUHUTU 06jeKaT eHepreTcku ePpuUKacHUM U 6e36eJHUM — COJIApHU MaHEJ U, CUCTEM
rpejama, IPOTHUBIOXKApHA 3alITUTa. TUMe ce oMoryhaBa Jj0CTOjaHCTBeHO, 6e36e/JHO U KBaJIUTETHO
CTaHOBame U OopaBak rpahaHuMa.

Mepa 1.2.4. Ha6aBka Bo3uJia 3a IpeB03 KopucHuKa C3

Ha6aBka mnyTHHYKOT BO3WJIA HEOMXO/HA je 3a OpraHM30BaH MpPeBO3 KOPUCHUKA COLHjaJiHe
3alITUTE - Jiele, MJIa/INX, 0c00a ca UHBAIUAUTETOM KOjU 300T YJa/beHOCTH, 3APABCTBEHUX HJIH
COLlMjaJIHUX pa3Jjiora, He MOTY CaMOCTaJHO JAa fAoby mo ycayre (HOp. JHeBHOr GOpaBKa,
3/I[paBCcTBeHe ycTaHOBe). Takohe, BO3WJIO je MOTPEOHO 3a MOTpebe MOGUIHOT TUMA KOjU 06MJIa3U
KOPHUCHHKe y 3ajeJlHUIM, MOCeO6HO y pPypaHUM W TeUIKO [AOCTYINHHUM /Je/IOBUMa OMIITHHE.
[Torpe6Ha je HaGaBKa Bo3uJja, Mo MOTyhcTBY nmpuaroheHor oco6amMa ca HHBAJUAUTETOM (pamiia,
audT, [0JaTHA ceUIITa) paau o6e36ehrBame CUTYPHOT U PeIOBHOT TPAHCIIOPTAa KOPHUCHUKA [0
ycJyre U HasaJ, pajyd AOCTYNMHOCTH COLMja/iHe 3alllTUTe CBMMa y 3ajesHuuu. Llu/b oBe Mepe je
06e36ehere Bo3u/a 1a 61 ycJIyra conyjaiHe 3alITUTe OWJIa JJOCTYIIHA CBMMA, 6e3 0631pa Ha MECTO
CTaHOBaMAa UJIM JIMYHE MpenpeKe 3a KpeTambe 1 6pxer edUKacHUjer pearoBamba Ha TEPEHY.

Mepa 1.2.5. Ha6aBka HaMelTaja 4 cloenujaju3oOBaHe ompeMe 3a mpyxame ycayra C3
(momaraJia, TepaneyTcka, HPOopMaTUIKaA ONpeMa, IUAAKTUYKA CPEJICTBA UT/I.)

Ynarawme y omnpeMame IpocTopa U ob6e3behrBame aZleKBaTHUX CpeJcTaBa NOTpPeOHUX 3a
KBaJINTETHO NpYy:Kake ycJayra couujasHe 3amTute. 06e36eUTH OCHOBHM HaMellTaj — CTOJIOBH,
CTOJIMIlE, OPMapH, OllpeMa 3a YeKaoHHUIle U paJiHe cobe, crieljyjajrM30BaHa noMarasa - UHBaJH/CKa
KOJIMLQ, X04a/IMlle, C/IYILIHU anapaTH, KOMyHUKAaTOPH 3a Jlelly Koja He roBOpe, CEH30pHa ONpeMa,
TepanujcKy ompeMy - chnpaBe 3a (QU3MKa/JHY Tepanujy, olnpeMa 3a CeH30pHY c00y, pajHO-
OKYINaLMOHY Tepalujy, ICUXO0JI0LIKE U JIOTONe[CKe TpeTMaHe, UHQOPMaTUUKY ONIPEMY — padyyHapH,
JIAIITONOBY, TabJeTH, pojeKTopH, coPTBEPHU 3a paj, ca KOPHCHULMMA U 3a aJMUHUCTpaLUjy U
OpojHa AUJAKTUYKA CpeJiCTBA — e/lyKaTUBHE UIPE, cJaraaulie, KibUre, MaTepyjaau 3a KpeaTUBHE
paauoHulle U yuemwe. 06e36ehyje na ycayre couujaiHe 3auITuTe (HIOp. JHEBHU 6G0paBak, moMoh y
kyhu, mepcoHasIHa acCMCTeHIMja, paji MOOMJIHUX THMOBA) Oy/ly IpYy>KaHe y aileKBaTHUM YCJI0BUMA U
ca oarosapajyhoM omnpeMoM, IUTO JAUPEKTHO MOJMKE KBAJUTET M JOCTYINHOCT IOJpLIKE
KOPHUCHULIMMA U CTBapamwy GYHKIMOHATHOT, 6e36eJHOT U CaBPEMEHOT OKPYKeHa 32 KOPUCHUKE U
3amocJieHe.

Mepa 1.2.6. lurutanu3sanuja yciayra - pa3Boj copTBepCKUX pellera, 6a3a mojaraka o
KOPHUCHUIIMMA, JUTMTA/IHU a/1IaTH 3a npaheme U eBalyanyjy ycayra
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YBobemwe caBpeMeHUX AMTMTAJHHUX TEXHOJIOTHja Yy CUCTEM COLMjajiHe 3alITUTEe Ha JIOKAJHOM
HUBOY, pasii epUKacHUjer pajia U 60/ber KBaJUTETA yCayra 3Hauu: Pa3Boj copTBepckux peliemna —
alJIMKaldje M MpOrpaMM KoOjU OJIaKllaBajy paj, 3aloc/JeHuX (HIOp. eJeKTPOHCKO Boheme
eBHU/IEHIMje, eJIEKTPOHCKM 00pacLy, IMJAHOBH MNoApiuke); base mosaTtaka o KOpHUCHULMMA -
LIeHTPa/IM30BaHU U CUTYPHU CUCTEMHM y KOjUMa Ce BOJie MOJAlM 0 KOPHUCHULMMA U ycJlyrama, y3
3alITUTY IPUBATHOCTH U 6e36eAHOCTH; [IMrMTaIHU aaTy 3a npahemwe U eBaslyalyjy — CHCTEMH 3a
NpUKYIlJbakbe MOJaTaka O TOMe KOJIMKO M KaKBHUX YCJyra je Hpy:KeHo, KOJMKO KOPHCHHMKa je
obyxBaheHo, KakBU cy pe3yaTaTH U edekTH; [loBe3uBambe MHCTUTYLHjA — AUTUTAJIHU CUCTEMHU
omoryhaBajy 60/by KoOpJMHaLujy HU3Meby LeHTpa 3a coluja/lHA paj, JIOKaJiHe caMoyIllpaBe,
JIHEBHUX OopaBaka, MOOW/IHHMX THMOBA M JpYyrux IMpyxajaua ycayra; IlpuctynmadyHocT
KOpHUCHMIIMMA - oMoryhaBawe KOpUCHULMMA Jia yTeM UHTepHeTa J06Ujy MHPopMaluje, 3aKaxy
TEPMUH WM NpUjaBe NMoTpeby (e-yciayre). Jurutanusanuja YMHUA CUCTEM COLUjasIHE 3alUTUTE
TpaHCNapeHTHUjUM, epUKACHUjUM U JOCTYIHHUjUM, y3 060/bY KOHTPOJy KBajuTeTa U INpaheme
pe3ystata. OBa Mepa 3HauM IpeJia3ak ca ,lalMpHe aAMUHUCTpalUje” Ha JUruTalHe maaTdopme
KOje IMOMaxKy 3alloC/JIeHMMa ¥ KOPUCHULMMA a JIOKAJIHOj CaMOyIIpaBH [idjy ajaTe 3a IJIaHUpawbe U
eBaJslyalujy.

Mepa 1.2.7. YHanpebeme 6e36eaHOCTH OGjekaTra (cHUCTeMM 3a 3alITUTY, NPOTHBNOXKAapHa
onpeMa, NpaBUJIHUIM O 6e36€eJHOCTH)

YHanpeauTH pa3andyuTe acnekTe GpU3WUYKe U MpoleAypaiHe 6e36eJHOCTH ¥ 06jeKTUMa Y KOjuMa
ce Mpy»Kajy yc/yre COLMjaHe 3alITUTE LITO MOJpa3yMeBa: TEXHUYKY 3alITUTY 06jeKaTa — yrpajiba
KaMepa, aJlapMa, KOHTPOJIMCAHOT yJ1a3a, pacBeTe; IPOTHUBIIOKAPHY 3alITHUTY — HA6aBKa U PeJIOBHO
O/lp>KaBambe arnapara 3a ralleme MoXapa, XH/ApaHTCKe MpeXe, CeH30pa AMMa, IIJIAaHOBa eBaKyaliuje
U obesiexxeHe W3Jla3e y HYX/JIM; NMpaBuUa U mpoleaype 6e36eJHOCTH - U3pajla U NpUMeEHA
MpPaBUJIHKUKA 0 6e36eJHOCTH 06jeKTa, mpolleZypa 3a NOCTyINamke Y KPU3HUM CHUTyalujaMa (moxap,
MOTIJIaBa, HACUJIHW UHIIUJEHTHU); 06YKY 3aMOCTIEHUX U KOPUCHUKA — KAKO /1a MOCTYNajy y Cay4ajy
ONACHOCTH, KaKo Jla KOPUCTe ONPEMY U KaKoO Jja eBaKyHLIly KOpUCHUKe (I0ceOHO pambUBe rpyle);
IPUCTYNAYHOCT U CUTYPHOCT 33 parbUBe Ipylie - 06e36eheme CUTYPHOT KpeTatha Jielle, CTapUjux u
ocoba ca UHBaJIUAXUTETOM (HIIP. pyKOXBAaTH, HeK/IN3ajyhe noBpuinHe, pamie). Mepa o6e36ehyje na
006jeKTHU coldjasiHe 3alITUTe Oy1y 6e30e/iHH, YyCKIaheHU ca 3aKOHCKUM NPONUCHMMA U CIIPeMHU 3a
pearoBale y BaHpeJHUM CUTyalldjamMa, YMMe Ce LITUTEe W KOPHUCHUIM M 3aMOCJeHH, 3alITUTA
’KMBOTA U UMOBHHE Y CBUM 06jeKTHMa y KOjuMa ce MPYKajy coljhjasiHe yCayre.

2.1. Pa3Boj u mpomupeme nocrojehux yciayra (Behu kanmanurteTH, Ay:Ke Tpajambe, HOBU
nporpamu y noctojehum ycranoBama)

2.1.1. Ycayra AHeBHHU 6G0paBakK 3a Aeny U MJiaje

YHanpeauTH ycayry Ja JHEeBHU 60paBaK 3HA4Yd Jla OH IMOCTaHe JAOCTYNaH CBHMa KojuMa je
noTpebaH, ycMepeH Ha pa3Boj U UHKIIY3Hjy Jielie U MJIaJiuX U lbUX0BUX nopoauua. To 61 3HaYUI0
paZMTH Ha pa3Bojy KaZ[poBa M CTPYYHUX THMOBA Y HBbUXOBHUX KalallUTeTa KPo3 00yKe 0 UHKJIY3HjH,
caBpeMeHMM MeToJlaMa pajia U CymnepBU3Mje U MEHTOPCKe MOJApILIKe 3a 3amocjieHe. [lopef
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onpeMawa 6OopaBKa NOTPeOHOM HHPPACTPYKTYpoM (ceH30pHe cobe, caBpeMeHM HACTaBHH,
KpeaTUBHU MaTepujasi), NoTpebHO je 06e36eAUTH JJOCTYIHOCT yCayre Kpo3 GJeKCUbUIHe Mo/jeie
(HOp. MOGUJIHKM THMOBH, JleIMMUYHU 60paBakK, KOMOMHOBaHe yCJyre) U KOHTUHYHPAHU NPEBO3
KOpUCHUKA oJ, kyhe no nHeBHOr 60paBkKa. [lapanesHo, NOTpebGHO je 00e36eAUTH MOPOJAUYHY U
3ajeJHUYKY MOJAPILKY KPO3 YK/by4MBame POJUTE/bA Y PAJJUOHHULIE U CABETOBAIUILHU pa/, jadyarbe
capaZiie ca LIKoJaMa, BpTUNKMMa M 3[paBCTBEHUM YCTAaHOBAaMa U MOJACTHUIAHE BOJIOHTEPCKE U
3ajeJHUYKe aKTUBHOCTH Ca JIOKaJIHOM 3ajeJHULIOM. [loTpe6GHO je HACTaBUTH ca UMIIJIEMEHTALUjOM
NPUHLMIIA UHK/IY3Hje U 0CaMOCTa/bUBakbe Kpo3 Aasby NPUIIPEMY MJIAZUX 32 CAMOCTAJHUjU )KUBOT
(HOp. KyBame, oJp>KaBakbe XUIr'vjeHe, CHaJllaxkeke y caobpahajy) U opraHusanujy akTUBHOCTH Koje
NOACTUYY UHKJ/Y3HUjy y Bplikbaike U JpYLITBEHE TOKOBe. YBeCTH CUCTeMaTU4YHO Npahemwe edpekaTa
ycayre (Mepewe UCX0/a KO/ Aielle/MJaiuX U 33/J0BOJbCTBA MOPOAUIIA).

2.1.2. Ycayra nomoh y kyhu

Ycnyra [lomoh y kyhu Tpe6a mocratu kBanuTeTHHUja U GJIEKCUOWUIIHU}A, Y HApeJHOM MEPUOAY V3
Behy moJpIiIKy M 3a KOpHCHUKE W 3a 3amocjeHe. YHanpehemwe je moTpeOGHO KaJia je y MUTAY:
KBWJIMTET W CTaHJApJ ycayre ¥ TO y JAely yBohema KOHTPOJHUX MexaHHU3aMma (IpolieHe
3a/l0BO/bCTBA KOPUCHHKA M npaheme KBajJuTeTa paja); MpolIMperme 00yxBaTa yciayre
KOPHUCHHULIMMA U3 Ipyne 0coba ca MHBAJIUAUTETOM, 063UpPOM Jla CYy OHM jeIUHU Yy TMOTIYHOCTH
W3BaH CHUCTeMa IMoJpiiKe; o6e3b6ehewme JomaTHUX ycayra (moMoh y HabGaBId HaMHPHUILA,
opraHusalyja npeBosa). Y3 capaiiby ca [UBUJIHUM CEKTOPOM NMOTPEOHO je 06e36eJUTH JUTUTAHY
noApuiky (momoh y kopuihemwy TesiepoHa, UHTEpPHeTa), yHaNpehewe TeXHOJIOTUje U UHOBaLUja
(Hmp. TesleacucTeHLIMja U ,panic button“ cucTeMu 3a XUTHe CUTYyalHje).

BaxxHOo je 006e36eAUTH CTAGUIHOCT W OAPXKHUBOCT OBE YCJyre, y NepUOJy HMILJIeMeHTaldje
[Iporpama.

2.1.3. Ycayra IM4YHHU NpaTWial, JeTeTta

Jla 6u ce oBa ycJsiyra yHanpe/uJia, NoTPe6HO je yHANpeJUTH KBAJIUTET U CTaHAAp/ie YCAyTe - jaCHO
JepUHHUCATHU CTaHAAp/e KOMIETEHLHja JIMYHUX paTUIala, yCKIaAUTH YJIOTY IpaTHola ca PaJioM
HaCTaBHUKA, BacmuTaya W CTPYYHUX capajHUKa (Ja He 6yJae AyIJMpara WA MOTPEIHUX
OYeKHBaa), yBecTH O0O6yKe Impe TmoyeTka pajga (0 pa3BojHUM Temkohama, HauyMHHUMa
KOMYHHKalldje, NOACTHIakby CAMOCTAJHOCTH) U Jlajba ycaBplllaBakba, M060/bIIATH PAJHO-IPABHU
cTaTyc npaTtwjana (yroBopH, IaTe, MOTYNHOCT HampeaoBama) pajd CMamema QJyKTyanuje
KazapoBa. [loTpe6HoO je moBehaTu 6poj mpaTu/Iala Kako 64 ycayra 6uia JoCTylIHA CBaKOM JIETETY,
oMmoryhutr ¢JyieKCMOUIHOCT Tpajaba ycayre (Heka Jelna Tpebajy mpaTHola [eo AaH, HeKa caMo
TOKOM /IeJia HaCTaBe WJIM aKTUBHOCTHU ), TOCTUNH 60JbY capaitby ca MOPOUIIOM U MHCTUTYIMjaMa -
n3Melhy mnpaTvona, MNOpoAvLe W IuKoJe/BpTuha. YcmocTaBUTH THUMCKM paj (mparuian +
HaCcTaBHUK/BacOUTay + CTPYYHHU CApaJIHUK) U MOJACTHUIATH YK/bYYEHOCT POJUTE/bA Y TJIaHUPAHhE
nojApuke. PaiuTy Ha CTBAapHOj MHKJIY3UjU U CaMOCTAJIHOCTH JeTeTa Tj. yCMEepPUTH paj NpaThoua
He Ha ,3aMeHy" feTeTa, Beh Ha ocHaXKWBatbe ieTeTa Jja 6y/ie IITO CaMOCTaTHH]e.
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Y okBHUpYy OBe Mepe 00e30eUTH CTAOUIHOCT U OJPXKUBOCT YCJIyTe Y MepUoAy UMIJIeMeHTaluje
[Iporpama 1 06e36eIUTH CTaJIHO PUHAHCHPAKbE YCayTe U3 6ylieTa (He caMo IMPOjeKTHO).

2.1.4. Ycayra "conpjasiHO CTaHOBame y 3alliITUheHUuM ycjaoBuMa'

Ycnyra ,conujajJHO cTaHOBame y 3aliTHheHHMM ycI0BUMa“ HaMemeHa je ocobama Koje HUCY Yy
MOTyhHOCTH [a CaMOCTa/JIHO pellle CTaMOeHO MuTakbe (HIp. YyrpoKeHe MOpOoJulle, MJaaJU KOju
W3Jla3e U3 CHUCTeMA COLMjaj/iHe 3allTUTE, KPTBe HACU/ba, 0COGE Ca WHBAJIUJUTETOM, CAMOXPAHHU
poauTes/by, 6eCKYhHUIIM U Ap.) KojuMa je, mopej CTaHa, MoTpeGHa U mpareha moApIinka Kako 6u
04yBaJ/IM CTAGUJIHOCT U UHTerpaLyjy. Ycayra colMjasHO CTaHOBamwe He Tpeba Ja 6yJe caMo KpoB
Haj rjaBoM, Beh miaTdopma 3a ocaMoCTa/bUBamke W COLMjaJHy MHKAY3Hjy. OcuM yHampehemwa
MHOPACTPYKTYPHUX YCJOBa CTaHOBala, 3aMeHy JIOTpajajior HamellTaja, 6ejie TeXHUKE M
O/ip>KaBalbe W peJloBHe IONpaBKe, MOTpeGHA je CTajJiHA MOAPIIKA KOPUCHUIIMMA KpO3 pPa3Boj
VHAWBU/JYaJIHUX IJIaHOBAa MNojplike W npahemwe of cTpaHe CcTpy4HOor TuMa. [loTpe6Ho je
006e36euTH (PUHAHCHjCKY MOJPIIKY W3 BUIle H3Bopa (OyleT, JOHATOpPH) y3 NapTHLUNALU]Y
KOpHCHHUKA. [IoTpe6GHO je eAyKOBaTH CTPYYHHU THM 3a Boheme oBe ycayre u paj ca OI. [Ipatutu
KBa/IUTET CTAHOBakha U yCJIyre Kpo3 peJJOBHEe KOHTPOJIE U U3BEILTaje.

2.1.5. CaBeTOBa/IMIITE 32 6PaK ¥ MOPOAULY U COIMja/IHO-eJYKaTUBHE yCJyre

CBpxa coLMjaHO eAyKAaTUBHUX YCJIyTa jecTe MoMoh mojeAMHIY ¥ MOPOAHUIM PaH MPeBa3UIKeHA
KPU3HUX CUTYyallyja, CTULabe BEelITHHA 32 CAaMOCTaJlaH U MPOJAYKTUBAH XUBOT Y 3ajeIHUIM Kao U
npyXxame MoJpliKe Kpo3 WHAWBU/yaTHE TpeTMaHe. YHanpehemwe oBe yciyre 3Haud /Jia MOCTaHE
JIOCTYIIHA CBUM I'pahaHuMa U Jja CJIY»KH Kao MpeBEHTHBHA Mepa a He peakljyja Ha pobJieMe.

[Ipu HoBoM LIIYC3, npeaBubeHo je nokpeTtawe CaBeTOBaJMLITE 3a 6pakK U NOPOJHUILY, 063UPOM Jia
je oBa yciayra motrpe6GHa y JIOKaJHMM 3aje/lHMIIaMa (He caMo y BehuM rpajgoBuma). Moryhe je
pa3BUjare OHJIAjH CaBeTOBAJMIITA U TesedOHCKUX JIMHHUjA 3a poAuTe/be U Jlelly (aHOHUMHe
vHTepBeHLMje). [loTpebHa je MHTErpaLMja ca ApyruM ycjayrama U MHCTUTYLMjaMa, I0Be3UBambe ca
06pa30BHUM M 3/paBCTBEHMM YyCTaHOBaMa (IUIKOJICKM THMOBH, NAaTpPOHaXKHe CecTpe, [JOMOBHU
3/paBsba). [loTpeOGHA je pasBujalbe mHporpaMa IcUxoejyKaluje (HIp. IIKOJIe POJAUTE/bCTBA,
e/lyKallija 0 HeHaCHUJIHOj KOMYHUKAaLUjH, IpeBeHIIMja 3aBUCHOCTHU U cJ1.). [IoTpe6HoO je orJaliaBame
Y jaBHO 06jaBJ/bUBakb€ pe3yTaTa Kako 6U ce IOAUIJIO IOBEPEHE Y YCIYTY.

[ToTpe6HO je 06e36eUTHU cTabUIHE U3BOpPe GUHAHCHUPAKba YCayre y OylIeTy JIOKaJHe CaMOyIpaBe.

2.2. YcnocraB/bamke M QYHKIMOHMCame HOBMX yciayra C3/mporpaMa y 3aje JHULIU Y CKJIAAY
ca norpe6amMa KOpMCHHUKA

Manwupame notpeba Ol je o6aBe3a U KUB MPOIEC KOjU YK/by4dyje 3ajeJHUILY, TPOU3BOAM MOy31aHe
MoJlaTKe W JUPEKTHO YyTH4Ye Ha pa3Boj ycayra M oMmoryhaBa Jla ce yciayre coljdjajiHe 3alITUTE
MJIAHKPAjy Ha OCHOBY peaJIHUX MoJlaTaka M3 3ajeJHUIE a He MpoleHa HHCTUTyLUja. [loTpebHo je
YK/bBYyUUTH KOPUCHUKE W HUXOBE MOPOJUIEe Yy Au3ajHUpame ycayra (,KOPUCHUK Y LEHTpPY"),
naeHTUUKAIMja HOBUX NOTpeba rpahaHa U pelOBHO CIpoBohema MCTpaKUBaka W Mamnupama
noTpeb6a Kpo3 Ha moBehaH TepeHCKU paJi, aHKeTHpamwe rpahaHa y 3ajeSHULH, KPo3 pPa3Boj
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CTaH/ap/AM30BaHUX YIIMTHUKA (3a pa3/uMyuTe rpyne: jeua, Mjaaay, crapuju, OCH, cupomaunu),
ynoTpeby KOMOMHOBAaHUX MeTo/a (aHKeTHUpakke, UHTEPBjyH, GOKYC Tpylie, Manupawme pecypca y
3ajeJHMLIM) M JAUTUTAJHUX ajaTa (OHJAjH aHKeTe, al/IMKalUje 3a NPUKyl/balbe NOJaTaka Ha
TepeHy), 00YKy TepeHCKUX HUcTpaxuBauda. [loTpebHO je yK/byYHMBame 3aje/lHULIE KPO3 jaBHe
KOHCyJ/ITaluje ca rpabannma. Moryhe je noBe3aTu pesyJsiTaTe ca JIOKQJIHUM aKIJMOHUM IIJIaHOBHMa
U 6ylleTUpambeM, KOPUCTUTH HaJase 3a peflebUHHCabe yoayra (HIOpP. aKo UCTPAKUBahe MOKaXKe
notpeby 3a BUllle JHEBHUX 60paBaKa WUJIU JIMUHUX NpaTHJala) U jaBHO 06jaB/bHUBakbe pe3yJiTaTa.

2.2.1. llkoJs1a poauTe/bCTBA — IPOrpaM MOJAPIIKE POAUTE/LCTBY

JlKoJsia poauTe/bcTBA” je MporpaM Koju MMa 3a I[W/b Ja MOMOTHe pojauTe/buMa (Wi 6yayhum
poauTe/bUMa) J1a CTEKHY 3Hakha, BEIITHHE U MO/PIIKY NOTPEOHY 3a YCIENHO POAUTE/LCTBO. Moxke
OUTH OpraHW30BaHAa y OKBUpY IE€HTpa 3a MpyXKake ycjayra - CaBeTOBAJIHUIITA, IEHTPH,
3/IpaBCTBEHA YCTAHOBA, LIEHTAp 3a COLMja/IHU Paj, IIKOJIe, HEBJAJMHE OpraHU3alMje WIH Apyre
MHCTUTYLIMje Koje pajie ca mopoaunama. l{u/beBu cy npykambe MoJpIIKe pOAUTE/bUMA Y IPUTIPEMHU
32 pOAUTE/bCTBO, jayarme POJAUTE/bCKHMX BEIITHHA W CaMOMOY3/ama, MNOoJApLIKa Yy pa3Bojy
MO3UTHUBHUX OJIHOCA y MOPOJAMIIM, CMakbele cTpeca W ocehaja HECUTYPHOCTH KOJ, POAUTEbA,
NOJCTHUIAbe 3/]paBOr pasBoja JleTeTa Kpo3 pPaJUOHUIE, TPYyNHEe JUCKYCHje, NpeAaBama U
npe3eHTalyje, paj y MaJuM rpynaMa, CaBeTOBabe U MH/AUBU/IyaTHE Pa3rOBODPE.

2.2.2. Ycayre nojpuike Aeny U nopogunaMa y KyhHum yciospuma

[Iporpam nojpiike nojpasyMmeBa pasjdunTe 06J1Ke IOMONY U MOJPLIKE KOje ce NpyXKajy JeTeTy U
nopoauny y kyhama, o cTpaHe pas/IMUUTHX CTpy4YHaka (MONyT COLMjaJHUX paJHUKaA, 1eJjarora,
ncuxoJiora, AedekTosiora, HeropaTesba M JAPYrux) Koju pajie ca MOPOAULIOM U JEeLOoM, IPOoLewyjy
noTpebe U NMpyKajy ycayre y IpUpPOAHOM OKPYXXewy T'je JeTe kuBH. lln/b nporpama je nojpiuka
pacta u pa3Boja Jele (IocebHO Jelle YCIOpeHOr pa3Boja) y 6e36eJHOM W MNOACTULAJHOM
OKpYKeY, Kako 6U ce CIpeyusio pasZBajare Jele 0/ NOPoAUle U TAKO MOMOIJIO NOPOJULM Aa
npeBasnbe KpH3y WK Tellkohe y QyHKIIMOHUCAWY. YK/byUdyje: CaBeTOLABHU U elyKaTUBHU pa/, ca
poauTes/bUMa (HIIP. KaKO 60/be KOMYHHUIIUPATH €A JAETETOM, pelllaBaTH KOHPJIHUKTe, OpraHU30BaTH
6pury), IcuxocouujajHy NOAPIIKY AeTeTy (MrpoTepanuja, NOACTHLIAKke Pa3BOjHUX BeLITHHA ),
noMoh y goMalHMHCTBY HWJIM He3d JieTeTa aKo poAvTe/b HMMa 3/pPaBCTBEHUX WJIH [JPYTUX
orpaHHUYema U JApyre nparehe ycayre (ofJjasak KoJ Jiekapa, y LIKoJy, y jaBHe ciayxo6e). To cy,
YKpaTKo, yc/yre Koje jadajy NopoJuLy Jia MOKe caMa KBaJIUTeTHHje QYHKLMOHUCATU U KUBETHU.

2.2.3. Ycayra "noJp>KaHo CTaHOBamwe 3a Mjaje"

Ycayra nojapiike 06e36ehyje MiaayMMa cTaHOBame y3 CTPYYHY M NPAKTU4YHY NMOMOh, Kako OU
MOTJIM /12 )KUB€e CAMOCTAJIHO U YCIIEIIHO Ce yK/by4e y 3ajejHUIy. HaMemeHo je monyiauuju Maajux
KOju M3J1a3e U3 CUCTeMa COlMjaJiHe 3alUTUTe (HOpP. XpaHUTE/bCTBA, JOMOBA 3a Jiely), MJaJuMa ca
WHBAJIMJUTETOM WM APYTUM 00JIMIMMA PabUBOCTH, MJIaZMMa KOjU HeMajy NOAPIIKY MOPOJHULIE U
TEIIKO OCTBapyjy caMocTajiaH KUBOT. [lojipasymMeBa cTaHOBakbe MJIAJUX Y MakbUM rpynaMa Hid
caMH y CTaHy KoOju UM ce 06e36ehyje, y3 mpartehy moapmky cTpydmaka (COIHjaHH pPaJHHUK,
nejaror, ICUXOJOT WM aCUCTEHT) y: Bohewy AoMahuHcTBa (KyBakbe, Ofp:KaBame XWUTHjeHE,
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miahamwe padyyHa), CHaJaXKewhe Y CBAKOJHEBHUM CHUTYyallMjaMa, yIpaB/batkbe HOBLEM U IJIAHUPAHE
TPOIIKOBA, pa3BUjalbe COIMjaJIHUX M KUBOTHHUX BEIITUHA, OCAMOCTA/bUBakh€ U UHTErpanuju y
3ajelHULU — MOJACTHYe ydelnhe y APYLUITBEHOM KHBOTY, CTBaparbe MpHjaTe/bCTaBa, BE3a U Mpexa
nozpiike. L{usb ycyre je na MyaZiy JbyIM KOjUu HEMajy MOAPIIKY HOPOJIUIlE Hayde a CAMOCTAaHO
’KHBe, pajie U JJOHOCe OJIFOBOPHE OJJIYKe, Y3 CTPYy4HY noMoh koja UM oMoryhaBa curypas npeJsasak
y OZpac/iv )KUBOT.

2.2.4. llporpam "Hacu/be HUje caM0 Moja MpUBaTHA cTBap"

[Iporpam ,Hacus/mbe Huje camo Moja mpuBaTHa CTBap“ ycMepeH je Ha MpPeBEHIUjy Hacuba y
NOPOJHLY, T0/jM3akbe CBECTH O TOME /Jia je HaCu/be JAPYILITBEHH a He IPUBATHU NPo6JieM, Kao U Ha
OCHaXXMBake MojeJlMHalla Jla Tpaxke moMmoh u pearyjy. u/b nmporpama je: moju3ame CBECTH O
npo6JeMrMa Hacu/ba y NOPOAULM U NAapTHEPCKMM OJHOCHMA, pa3bujarbe MUTA Ja je Hacube
,IIpUBaTHA CTBap“, jayame 3Hawa 0 OOJMLMMa WU NOoCJeJHllaMa Hach/ba, OCHAXKUBame rpabaHa,
0CeOHO KeHa U MJIAJIUX, Aa NPeNno3Hajy U NpvjaBe Hacu/be, NOACTHLIAE 3ajeJHULe HA aKTUBHY
yJIOTY Y IpeBeHLUju Hacu/ba. CHpOBOJM Ce KpO3 paZMOHMIIE, TPYIIHE AUCKYCHje, BUZIeO0 MaTepHjaJiy,
UTrPOJIMKe aKTHUBHOCTH W KBH30BM, TOCTOBakba CTPy4maka (MCUXOJIOT, COLMjaJHU paJHUK,
noJiMLMja) Kao U npaTtehe aKTUBHOCTU (KaMIame: IJIaKaTH, APYUITBEHE Mpexe, TPUOUHE,
JUCTpUbyLMja UHPOpMaTUBHUX OpOLIYpa, jaBHe aklyje U gorabaju) u cJi.

2.2.5. JaBHe KaMname 3a HHpopMHcawe rpahaHa o ZOCTYIHUM yc/Iyrama; jaBHa Kamnamwa "'
3a TosiepaHLyjy - IPOTUB HAaCU/bA“

OBa Mepa MMa 3a IjuJb 0/iU3ae HUBOA UHGOPMUCAHOCTH IpahaHa o npaBUMa U ycjayrama Koje cy
UM JocTynHe W noBehamwe 6poja MHPopMHcaHUX KopucHHKa. CrnpoBosuhe ce Kpo3s ciepehe
aktuBHOCcTU: [lpunpemMa u auctpubynuja uHPopMaTUBHUX MaTepujana (¢Jajepu, Oporurype,
nJ1aKaTH, 6un6opan); Uspasa u eMmutoBame paguo v TB croToBa o yciyraMa conyjajiHe 3alITHTE;
Kopumihemwe [pylITBEHUX Mpeka U HHTEpPHET CTPaHUIA JIOKaJHE caMoylpaBe 3a HPOMOLUjY
ycayra; Opranusanyja jaBHUX TpUOMHA, OKPYIJIMX CTOJIOBA U MHQO-JjaHA y JIOKAIHOj 3ajeJHULH;
[loctaB/parbe MHPO-MyNATOBA Yy jaBHUM HHCTUTYLHMjaMa (ONIUTHHA, GUOGJMOTEKA, AOM 3[paBJba,
mkosie); /lupekTHO UHGOPMUCabe KOPUCHUKA yTeM MOOMJIHUX TUMOBA Ha TepeHy; Capajma ca
JIOKQJIHUM MeJijuMa U CJI.

lln/beBU Mepe cy U Ja: moBehajy cBecT 3ajeiHHULe O [IOCTOjalby U 3Ha4ajy 60p6e NpoTUB Hacu/ba U
3alUTUTe paBa U cJ0604a CBUX ( fela, MaaJu, ocobe ca UHBAJIMJUTETOM, CTapHjH, patbuBe rpyne );
CMamHU MPUCYCTBO MpeApacyZa U CTepeoTHNa KPo3 KaMIilambe U jaBHe Jorahaje MpoOMOBHILY ce
MO3UTUBHU NPUMEpPH, NIpUUYe U3 INpaKce, UCKYCTBA KOPUCHUKA U NpyXKaolla yCayra; MoJACTaKHe
COJIMJAPHOCT U MOAPXKU COLUjaTHY YK/BYYEHOCT U PAaBHONpPABHO y4elihe cBUX rpahaHa; oCHaXe
jaBHU [Hjajior — YK/bYy4yjy ce MeJujH, JIOKaJiHe OpraHu3anyje, LKoJe, KyJTypHe UHCTUTYLUje U
JIPyTH aKTepH KaKo OU ce TeMa COol{jasiHe 3alUITUTe U 60p6e MPOTHUB AUCKPUMHUHALUjE YIMHUIA
BUJ/bUBUjOM. [logpasymeBa Jioka/iHe UHPOPMAaTUBHE KaMIlawe (IJIakaTH, 6poluype, ApyLITBEHe
Mpexe), Meaujcke caapkaje (TB, paguo emucuje, UHTEPBjyd, pernopTaxke), jaBHe Jjorabaje
(TpubuHe, usnoxbe, npeacraBe, decTuBaje, CIOPTCKe Jorabaje MHK/IY3UBHOT THUMa), 06yKe U
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paguoHulle 3a rpabaHe W MeJUje Kako OM ce NMPOMEHHWO HAYMH NPeJCTaB/balba OCET/bUBUX
JpyuiTBeHux rpymna. CnpoBohewe mMepe nHdpopMucama rpahaHa o TOMe rjie U Kako MOry Jia ce
o6paTe 3a MOJPUIKY KAao U CEH3UOW/IMCalke jaBHOCTH 3a Npelo3HaBame noTpeba moce6Ho O
CTAaHOBHMIITBA Npe/BUba MeJHjcKe KaMIake 3a MOJAU3ale CBECTH, KOHTUHYUPAHO, jelaH NMyT
TOKOM NpBe, Jipyre U Tpehe roanHe ummiaementanuje [Iporpama. Kamname 61 ce cripoBouse 0Of
ctpane LICP, JITIYC3, loma 3apaBsba, K3M u apyrux cybjekaTa, BoJIOHTepa U rpahaHa.

2.2.6. [Iporpam "curypHa ONmTHHA' - MHTEPCEKTOPCKA U HHTEPECOPHA capajiba

OBa Mepa ce 0JHOCH Ha NOBE3MBabe PA3IMYUTUX CEKTOPA (BJIAJMH, IUBUJIHU U NPUBATHU) Kao U
pas3/IMYUTHX pecopa (34paBCTBO, COLUjaIHA 3alUTUTA, 06pa3oBambe, ONLITUHCKA yIIpaBa U pyry) U
MHCTUTYLHja (LeHTap 3a conyjaaHu paf, LleHTap 3a mpyxame yciayra, MpeJUIKoJICKe YCTaHOBE,
IIKOJIe, IOMOBU 3/lpaBJ/ba, ONMIUTHHE) M BOJOHTEPCKUM CEKTOPOM paJy 3ajeJHUYKOr pa3Boja U
npyxama ycayra. [lnanupanu cy ciaesnehu o6auuy capajie: YCIocTaB/batbe JOKaJHE Mpexe 3a
capailby jaBHUX YCTaHOBa, yApy:Kemwa rpabaHa, NMpUBaTHUX M BOJIOHTEPCKUX OpraHu3alyja;
[loTnucuBamwe crmopadymMa O capaJibl U NAPTHEPCTBY ca yApYXKewHMa U GoHJALMjaMa;
YKJ/byunBakbe BOJIOHTEPA Y yCayre nojplike (momMoh y yyewy, npahemwe cTapujux, akTUBHOCTH 3a
Jeny U muaje), OpraHvsanyja 3ajeJHIYKUX porpamMa, paJJMOHMLA U KaMIamba 3a KOPUCHUKE U3
OCeT/bMBUX Ipyna, PasMeHa cTpy4YHUX 3Hama KpO3 3ajeJHUUKE 00yKe U KOHepeHLHje U CJI.

2.2.7. YcnocraB/balkhe CHCTEMa MOHHMTOPHMHra M eBajyanuje paau mnpahema KBajuTeTa
yciayra

[lusb oBe Mepe je yHanpehewe KBaJUTeTa, TPAHCIAPEHTHOCTH U eUKACHOCTH CUCTEMA COLiHjaIHe
3allTUTe U 60/be yCMepaBame pecypca.
Buhe ycnocTaB/beHU jaCHU MEXaHU3MHU 3a:
- npahemwe (MOHUTOPUHI) - KOHTUHYUPAHO NPHUKYI/bakbe MOJATaKa O TOMe KaKo ce ycayre
py*ajy (Ko UX KOPUCTH, Y KOM 00MMY, KOJIMKO KOILTAjy, KAKBU Cy pe3yJTaTH),
- eBaJlyaliyjy - NpolLeHy epeKTUBHOCTH M KBaJIMTETA yCayra, 04HOCHO Jia JIU yCayre 3ancTa
3a/l0BOJbaBajy NoTpebe KOPHCHUKA U ITOCTHXKY IIJIaHUpaHe epeKTe.

2.2.8. IIporpam "llpojekTH’" - amIMOupame 3a NpPOjeKTe U JOHATOPCKA CpeacTBa paju
OJP>KMBOCTH ycCayra u yHanpehemwa uanppacrpykrype C3

OBa Mepa nojpa3yMeBa aKTUBHO Tpaxkere PpUHAHCHjCKe MOJpIIKe MyTeM KOHKypca, GoHL0Ba U
nporpama (EY ¢oHAOBH, ApXaBHM M TNOKPAjUHCKHM KOHKypcH, MebyHapoJiHe opraHu3saluje,
doHjanMje, KOPNOPAaTUBHE JI0HALMje) U U3PaJly U MOJHOLIEHe NMPOjeKTHUX NpeJiora Kojuma ce
06e36ehyjy cpeacTBa 3a o6e36eheme KOHTHHYyUTEeTa noctojehux ycayra (HIp. ZHEBHU OOpPaBakK,
nomoh y kyhu, caBeToBasuLITa), pa3BOj HOBUX MHOBATHUBHUX yC/yra y 3ajeJHULU U yHanpehemwe
uHdpacTpykType (ajanTanuja, ompeMarme NPOCTOpPA, TEXHHWYKAa CpeJCTBA, BO3WJA 3a NpeBO3
KOpHCHHUKA). [[1aHUpaHe akTHBHOCTH Cy: OpraHu3aluja ooyka 3a 3anocjeHe 0 U3paiu MpojeKTHUX
npejasora W yipaB/balkby MPOjeKTHMa; MpUIpPeMa U MNOAHOIIEHe NPOjeKTHUX allJIMKaldja y
MapTHEPCTBY ca JPyrMM aKTepuMa, o6e3behrBame cybuHaHCHpawka W3 JIOKaJTHOT OyieTa (kao
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Mpeyca0Ba 32 MHOTE JIOHATOPCKe MporpamMe), U3BelITaBakbe JOHATOPA U TPOMOI[Hja TOCTUTHYTUX
pe3ysTaTa pajy jauama noBepewma 1 MoryhHocTH 3a 6yayhe mogpiuke.

Pa3Boj HHOBAaTHMBHUX YC/Iyra COLUjasiHe 3alITHUTE je BaXkHa JuMeH3Hja [Iporpama jep omoryhasa
Jla CUCTEM He 3acTapeBa HEro /Jia ce MpuJjarohaBa HOBUM /PYUITBEHUM MOTpeb6aMa, TpeHA0BHUMA U
“3a3oBuMa. JloMpUHOCH TMpoIecy JeMHCTUTYIMOHAJU3allkje, YCIOCTaB/batbeéM WHOBAaTUBHUX
ycayra C3 Ha JiokaJJHOM HUBOY. HakoH aHa/iM3e mojaraka Ao6HjeHUX TOKOM Mallhpama norpeda
KOPUCHMKA Y NOTEHIUjaJHUX KOPHUCHHUKA yCJayra colidjajiHe 3allTUTe, MOKpeHyhe ce HeKe o[,
MHOBAaTHUBHUX yciayra. MHOBaTUBHE yciyre coljdjajiHe 3alTHTE Cy CBaKa HOBA MJHM MO6GOJbIIAHA
ycJiyra Koja mpy»ka 60/6U, npucmynavHuju u efpukacHuju 002080p Ha oTpebe KopucHUKA. YecTo ce
pa3BHja Kao NUJOT-NpojeKaT y jeAHOj 3ajeJHULH, [1a aKO MOKaXKe pe3yJiTaTe — IUPHU Ce U YJIasu y
cucteM. MHOBaTUBHe ycJjyre colidjajiHe 3alliTUTE Cy HO8e UAU 3HAYAjHO YHanpeheHu o6auyu
nodpwike Koju OAroBapajy Ha caBpeMeHe W [0 CaJla HeJJ0OBOJbHO NpeNno3HaTe MOTpebe JbyAu U
3ajeHUIIE.

Kako 6u ce cucTeM coljujajiHe 3allITUTE Y 3ajeJHUIU PAa3BHUjao MOTPEOHO je MOACTUI[ATH HHOBalUje
KpO3 MMILJIEMEHTAlHjy, MUIO0T-NpojeKTe HOBUX ycJyra Ha Jokady (HIp. kay6oBH 3a MJaje ca
VHBaJIMUTETOM, YCIyTe 3a MOAPLIKY XPTBaMa OHJIAjH Hacu/ba), pa3BujaTu ¢JieKCcUbUIHEe MoJielie
ycayra - KOMOMHOBame BHIe BpCTa IMOJpIIKe (caBeToBawe + pajHe aKTUBHOCTH +
couyjanusanuja), yBoheme TEXHOJIOIIKUX pellerma - aljIMKaldje 3a npahewe yc/ayra, OHJajH
CaBeTOBAJIMILTA, ,panic button” cucteMu 3a XUTHE UHTEPBEHLIU]E.

To cy ycayre koje HACY TpaZULMOHA/IHO NPUCYTHE y CUCTEMY COLMjas/iHE 3aIUTHUTE, YBOJE HOBE
MeToJie pajia, TEXHOJIOTUje WM IMPUCTyINe, KOMOUHYjy mocTojehe ycayre Ha HOB HauWH HJH
NpyXajy NoJpUIKY HOBUM YU/bHUM epynama (HIP. XXPTBe OHJIAjH HAaCW/ba, MJIaJM KOjU HAIyLITajy
XpaHUTEJ/bCTBO, CTAPHjU KOjU UBe caMu). Moryhe je peasn3oBaTy Heke 0]y ”THOBATUBHUX YCJAYyTa,
Kao WITO Cy: AWTHATajJHa MOJpLIKa CTapujuMa - ydyeme Kopullhewa NaMeTHUX TesedOHa],
alIMKalFja ¥ OHJIajH KOMYHMKallMje, OHJIAajH caBeToBasuiiTa U SOS snHMje (HOp. 3a KPTBe
Hacu/ba WM MJaJie Y KpU3H), IPOrpaMu paHe UHTepBeHIMje 3a MaJly Jely ca CMeTHhaMa y pa3Bojy
- MoJplLIKA NOPOAMLM OJ, HajpaHujer y3pacra, Kiay6oBu 3a MiaZile ca HUHBAJIUJUTETOM -
KOMOMWHaLUja eAyKallMje, 3al0Ol/baBatba U JPYLITBEHWX aKTUBHOCTH, IPUBPEMEHO ,MOAPKAHO
CTaHOBamwe" 3a MJaZie KOjU H3Ja3e U3 XPAaHUTE/bCTBA WM UHCTUTYILMja, UHTETPUCAHEe YCayre —
jelaH LleHTap KOju HYJAW W COLUjaJIHy, ICUXOJIOLIKY U NpaBHY NoApLIKy. [loTpebHO je mpaTuTH
MebyHapo/iHe TpeHAOBe W [J06pe mpakce (HIOp. ycayre MOApPIIKE 3a JUTUTAJHY MNHCMEHOCT
CTapujuX, yCIyre paHe WHTepBeHLMje 3a Jelly) U 00e30eAuTH (PUHAHCUjCKY NOJPIIKY KpO3:
yBohewe GOH/I0Ba 32 MHOBALHj€E V COLUjaTHO] 3alUTUTH (TPaHTOBH 3a NUJIOTUPAake HOBUX yCyTa),
jaBHO-IpUBaTHAa MNapTHepPCTBA U capajmpa ca J[JOHAaToOpUMa; MoJeau CcypuHaHCUpama U
OZPKUBOCTHU - MOCTENEHO MpeJia3ak MUJIO0T-ycayra y peloBHO GUHAHCUPAKkE U3 JIOKAJHOT WJIH
penyo6JHYKOT OyiieTa.
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4.2.IlpoueHa pUHAHCHjCKUX CpeJCTaBa HEONMXOAHUX 3a peau3aljy
[Iporpama

CactaBHU jpeo [Iporpama yHanpebhewa couujajiHe 3alITUTE y ONIUTHHUA TeMepuH 3a mepuo/, oj
2026. no 2029. rogMHe YUHU U AKIIMOHM IIJIaH 33 EberOBO CIpoBoherme Koju caJpu pa3pabeHe
Mepe U aKTUBHOCTH KOje JONPHUHOCe OCTBApUBakby N0CeOHUX LU/beBa. AKLIMOHU IJIaH yK/bydyje U
NpolLieHy TPOILKOBA, OAHOCHO Cpe/iCTaBa NOTPEOHUX 32 BbUXOBO CIIpOBOheme U y HapejHOj Tabesu
MpUKa3aH je CyMapHU npecek 36upoBa 1udapa (cpeicraBa) Koje cy HEONXOJHE 3a peasu3aldjy
[Iporpama:

MOCEBAH LW/b 1.
Pa3Boj oKanHe MHOPACTPYKTYpe coLmjanHe 3awTuTe (HopMaTUBHM OKBUP M dM3nMUKa MHpPACTPYKTYpa)

AKTUBHOCTH 2026. 2027. 2028, YKYMHO

MEPA 1.1. HopmaTtusHo ypehusarwe noamtuke C3y onwtuHu TemepuH

1.1.1. dopmupatrse noKanHor
LLeHTpa 3a nNpyKarbe ycnyra C3 —
OCHMBaH€e HOBe jaBHe ycTaHoBe C3
Y CKaZly ca noKasHUm notpebama

200.000 0 0 200.000

1.1.2. YcBajarbe HOBe /IOKanHe
cTpaTteruje y obnactm couumjanHe
3awTuTe ( Mporpam yHanpehera
counjanHe 3aWwTnTe y ONWTUHMA 420.000 0 0 420.000
TemepwuH 3a nepuog og 2026. oo
2029. rogmMHe, NOKaNHMX aKLUMOHUNX
naaHoBa u cn.)

1.1.3. HopmaTtusHo ypehere
NIOKNAHUX, NPaBUAHMKA U
npoueaypa 3a pag npyxanaua
ycnyra (Oanyka o coumjanHoj
3aWwTnTH, MNPaBUIHUK O ycnoBuma
W CTaHZapAuMa 3a Npyake
ycnyra coumjanHe 3awtuTe us
HaA/IeXXHOCTU ONWTUHE TeMepuH,
MpaBUAHUK O meToao0Nornjn
napTuumnaumje KOpuCcHuKa y
TPOLUKOBMMa /CKana 3a NPoLeHy
TpowkoBa ycnyra C3 u cn.)

250.000 0 0 250.000

1.1.4. YcnocTaB/bakbe
OpraHM3aLMoHOr cUcTema 3a
ynyhrBarbe KOPUCHMKA Ka
notpebHum ycnyrama ( LNYC3,
Oom 3apassba, MY)

50.000 0 0 50.000
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MEPA 1.2. UHpacTpyKTypHO yHanpehere n onpemare objekara 3a npyare ycayra C3 y onwtuHu

1.2.1. PeKOHCTpYyKUMja objekTa
LCP TemepuH y yn. HoBocaacka
6p. 403

Ob6jeKaT ce peKOHCTpyMLLE Y CKNONY PEKOHCTPYKUMje objekTa 1. M3

TemepuH, GMHAHCKU]CKM je NnaHMpaHo y pasgeny 3a M3

1.2.2. ApanTauumja,
PEKOHCTPYKLUjA N onpemarse
objekTa AL, 3a geuy n mnaae, yn.
Man Nasna 1

820.000

820.000

1.2.3. PeHoBUparbe objeKTa y yA.
Kokau Umpe 77 3a notpebe
KBa/IMTETHUjer cTaHoBakba rpahaHa
n3 or

470.000

470.000

1.2.4. HabaBKa Bo3una 3a NpeBo3
KOPUCHMKaA

2.600.000

2.600.000

1.2.5. HabaBKa HameluTaja 1
cneumjanmsosaHe onpeme 3a
npyarbe ycnyra C3 (nomarana,
TepaneyTcka, MHGopMaTHUKa
onpema, AMAaKTUYKa CpeacTBa
uTa,.)

200.000

200.000

400.000

1.2.6. Aurntanmsaymja ycnyra —
pa3Boj coPTBEPCKUX peLLerba,
6a3a nogataka 0 KOPUCHULMMA,
ANUTNTANHU anaTu

3a npaherbe U eBanyaumjy ycnyra

150.000

150.000

300.000

1.2.7. YHanpehere 6e36egHOCTM
objekata (cMcTemu 3a 3alWITUTY,
NpOTUBMNOXapHa onpema,
npaBuUAHULM 0 6e3begHOCTH)

300.000

300.000

100.000

600.000

MOCEBAH LW/b 2.

YHanpeheH KBanuTeT u1BoTa rpahaHa U3 ApyLUTBEHO OCET/bUBUX PyNa Y 3ajegHuLIM, KPO3 NpoLunperbe u

pa3Boj noTpebHux ycayra LIMYC3

MEPA 2.1. Pa3Boj u npowmpere nocrojehmnx ycnyra C3

2.1.1. Ycnyra gHeBHM 6opaBak 3a 4.500.000 5.000.000 5.500.000 15.000.000
aeuy 1 mnage

2.1.2. Ycayra nomoh y kyhu 9.000.000 9.500.000 10.00.000 28.500.000
(repoHTO-mOMahuua)

2.1.3. J/InuHu npaTtunay, geteta 29.000.000 30.000.000 32.000.000 91.000.000
2.1.4. Ycnyra coumjanHo 4.000.000 5.000.000 6.000.000 15.000.000
CTaHOBahoe Y 3alWThheHnm

ycaosmma

2.1.5. CaBeToBanuLwTe 3a 6pakK K 5.000.000 5.000.000 5.000.000 15.000.000
nopoaunuy

MEPA 2.2. YcnoctaB/batbe UM PyHKLUOHUCAHE HOBUX ycayra C3 y 3ajegHULM y CKNaay ca notpebama

KOPUCHUKaA
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2.2.1. llIkona poaute/bCTBa -
nporpam javyarba poguTes/bepBa

200.000

250.000

300.000

750.000

2.2.2. Ycnyra nogpuike aeum u
nopoguuama y kyhHum ycnosmuma

1.800.000

1.800.000

1.800.000

5.400.000

2.2.3. Ycnyra "'nogpkaHo
CTaHoBame' 3a mnage

360.000

180.000

90.000

630.000

2.2.4. NMporpam ,,Hacusbe Huje
Camo Moja NpuBaTHa cTBa”

100.000

100.000

100.000

300.000

2.2.5. JaBHa Kamnambe 32
UHbopmucarbe rpahaHa o
[OCTYNHWUM ycnyrama; JasHa
Kamnara ,3A TonepaHumjy —
MPOTWB Hacumwa“

80.000

80.000

80.000

240.000

2.2.6. Mporpam ,,CnrypHa
onwTnHa“

80.000

60.000

60.000

200.000

2.2.7. YcnocTaB/bake cuctema
MOHWUTOPUHIa 1 eBanyaumje pagm
npahera KBanuTeTa ycayra

200.000

200.000

2.2.8. Nporpam ,,MPOJEKTU" —
eflyKaumja 3a anivuuparse 3a
NpojeKkTe N AOHATOPCKA CPeacTBa

300.000

300.000

5. OkBUp 3a npahewe cipoBohewa, BpeJIHOBAbE

YYHUHAKa U U3BEILITaBAKE

3a noTtpebe npahewa cnpoBohewa, BpeJHOBama yYHMHKA M HU3BelLITaBakba O HMILJIeMeHTaLUjU

[Iporpama yHanpehemwa conujanHe 3amtuTe onmTrHa TemepuH he ycnoctaButy KoopuHanuoHu

THUM.

YysaHOBU KOOPJUHAIIMOHOT THMa Ovhe mpeaCTaBHUIM OPTaHU3ANMOHUX jeMHHIA OJATOBOPHHX

3acnpOBobe}be OJHOCHO KOOpAHWHHUCAHKE Cl'IpOBObeH)a Mepa KAa0 W OpPraHMU3allMOHHX je,zu/muua

Kojehe cIpOBOAUTH aKTUBHOCTH y OKBHPY Mepa U lbUXOBUX NapTHepa:

o Opne/memy 3a ONINTY yOpaBy, APYUITBEHe JeJaTHOCTH U jaBHe cayx6e (OAroBopHU

KOOPAHUHATOP),

e llenTap 3a couujasHu paf,
e llenTap 3a npyxame ycayra colyjasiHe 3alITUTeE

e JlokaJsIHU caBeT 3a COLI,I/IjaJIHa NUuTamka U

e Op6op 3a colyjajiHa NUTaka

KoopauHauronu TuM he y cBojUM roAMILIBLUM IJIAHOBHMMA pajia Npelu3Hyje AeGUHUCATU TEXHUKE

nomohy kojux he ce cnpoBoauTu npaheme crnpoBobemwa [Iporpama u BpeJHOBamwe y4uHKA. Kao

MEeTOoJeE U TEXHHKE KOpI/ICTI/Ihe ceé CTaHAapAHH CeT aJIaTKH Meby KOjI/IMa Cy: €eBHUAECHTHUpambe

KOPHUCHHUKA U YCJIyra, UHTEPBjyH ca KOPUCHUIIMMA W Npy)Kaoluma ycayra (pa3roBopH, yIUTHULU
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3a UCIIUTHBamWe 3aZJ0BO/bCTBA KOPHUCHUKA, aHKETe, CKaJjle polieHe) Kao U caMU NPOAYKTH paja —
aHaJ/u3a JOKyMeHTalyje.

llnsp npahewa U BpeJHOBamwa crnpoBohema [Iporpama yHanpebhemwa couujasiHe 3aliTUTe je Ja ce
CUCTEMATHUYHO U peJJOBHO NPUKYI/bajy NMOAALH, IPAaTH U HAaAT/Iela TpoLeC UMIlJIEMeHTalluje Mepa
Y aKTUBHOCTH U NIPOLietbyje CTelleH OCTBaperha ONIITEr U 0Ce6GHUX LIU/bEeBa.

CBpxa npahewa U BpeiHOBama je nmpahewme HAMpPeTKa, N06o/blIakbe eQUKACHOCTUA U YCIELIHOCTH
uMIieMeHTanuje [Iporpama, asiu U mpejsaramke U3MeHa Y aKTUBHOCTHMAa Ha OCHOBY HaJjlaza U
OlleHa.

Kajsa je y nutawky BpeMeHCKHM OKBHUp, Npahewe HUMIJIEMEHTAllMje Mepa W aKTHUBHOCTU he
Npe/CTaB/baTH HENMPEKUJaH Mpoliec NPUKYI/bakba M0JaTaka M CIpoBojauhe ce KOHTHHYHUPAHO
TOKOM peaJin3aliije akTUBHOCTH Koje cy npeAMeT npahema, 3a mepuo, Ha Koju ce npaBu [Iporpam.
BpenHoBame yyMHKa Kao aHaju3a MoJaTaka M JOHOLIeHe OlleHe O YCHEelIHOCTH, Bpuuiunhe ce
nepuoAu4Ho U npatuhe ofpehene ¢pase nmnieMmenTtanuje [[porpamMa a HajMame jeJHOM FOJULIEE
¥ HW3BelITa] 0 BpeJHOBamy yUYMHKA Ouhe cacTaBHU Jie0 IEJIOBUTOT HM3BEITaja0 CIPOBOhEmY
[Iporpama koju he ce nmopgHocuTH CKYNIITUHU ONIUTHHE U jaBHOCTH HA YBU/J, pa3MaTpare U
eBEHTYaJHO KOPUTOBabE.

3aBpuIHO BpeJHOBame yurHKa [Iporpama yHanpehemwa conujajiHe 3amTuTe obaBuhe ce Ha Kpajy,
2028. roguue. l'oaniime 1 GUHAIHYU M3BeLITaj NoAHOcuhe pajiHa rpymna ¢opMHUpaHa OJi CTpaHe
onmwtuHe TeMepuH. CBU U3BellTaju he ce o6jaB/bUBAaTH HAa 3BaHUYHOM MHTEPHET CajTy OMILUTHHE
TeMepun, HajkacHUje 15 faHa o JaHayCBajamba.

YKOJIMKO Ce HAaKOH yCBajamba M3BellTaja yTBPAMU NHoTpebGa 3a peBusujoMm I[Iporpama, ucroj he
CEeNPUCTYNUTH Yy CKJIaAy ca npoueaypama koje nponucyje 3I1C.
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6. AKLIMOHHU IlJIaH

IToyerna
BT (] Insana Mnsana Mnsana
Moka3are/b(n) Ha HHBOY Onurer JenquHumna V380D NDOBEDE p6a3H0M BEPEIHOCT | BEePeIHOCT | BEpeaHOCT
ba Mepe p nposep y 2026. y 2027. y 2028.
TOTHHOM
2024 TOMHHU TOHHU TOHHU
bpoj kopucumka yenyra lentpasa | g0 o | Toauuism 2126 1650 1600 1500
colMjaIHU paj onmtuHe Temepun m3Bemraj LICP
bpoj xopucHuka ycnyra Llentpa 3a bpoj muua | logummsu
MPYKamkbe yCIIyra COlHjaTHe 3aIITHTE m3Bemraj L{ITY 0 400 450 500
onwmtuHe Temepun
Bpoj yciryra C3 Ha JIOKaTHOM HUBOY Bpoj Topummsu
VYenyra uzsemiraj LICP 6 8 9 9
/IITY
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[IOCEBAH IIMJb 1.

Pa3Boj Jioka/iHe MHQPACTPYKTYpe collMjasiHe 3alITUTe (HOPMAaTUBHU OKBUP M GU3MUYKAa UHPPACTPYKTypa)

Opranu3aiyoHa jeIMHUIA OJATOBOPHA 3a CrIpoBoheme (KoOpAMHUCAkE CIIPOBOhEeHha) MOCEOHOT MHba:
OmnmrHCcKa yrpasa - Onesbere 3a ONIITY YIpaBy, IPYIITBEHE JSTaTHOCTH U jaBHE CITYK0e

[Toxazaresn(n) Ha HUBOY [ToceOHOT HMIba Jenuunna | U3Bop nposepe | [louerna [Mnibana [Mnipana [Mnibana
mepe BPEJIHOCT Ca | BEPEAHOCT | BEPEIHOCT | BEPEIHOCT
0a3zHOM y 2026. y 2027. y 2028.
TOJIMHOM TOJIMHU TOJIMHU TOJIMHU
2024.
bpoj jaBHux unctutynuja C3 Ha J0KaaHOM | Opoj lopnmmu
HUBOY u3Bemraj OY 1 2 2 2
Temepun
bpoj crparemkux JIJI1 y oomactu C3 Ha opoj lopummu
JIOKaJTHOM HHUBOY u3Bemira] OY 0 1 1 1
Temepun
bpoj HOpMaTUBHUX akaTa KOjU PETYIHILY opoj lopuimu
obmact C3 Ha JTOKAJTHOM HUBOY uspemraj OY 4 5 8 10
Temepun
Cucrema 3a ynyhuBame KOpUCHHUKA Ka Tognmmu
norpeOHuM ycimyrama ( LIITY, [lom 3apaBska, | 6poj u3Bemraj LICP 0 0 1 1
1Y) Temepun
W3Bemtaj o
3aBPIITHOM
Bpoj pauyHy Oyiera
OIIITHHE
u3rpaleHux/aganTupaHux/peKoHCTPYHUCAaHUX .
. Opoj 0 3 3 3
o0jekara HamesbeHUX C3 1 yciayrama C3 'y
VYnorpebna
OTIITHHU
JI03BOJIA
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Opranu3anuoHa jeMHUIIA OTOBOPHA 3a H3BoOp Be3a ca I[IporpamckuM | YkynHa pUHAHCHjCKA CPeACTBA 110
crpoBoljewse (KoopauMHHCaK-e cIpoBol)ema) (punancupama | byuerom u3popumMa puHancupaba y PCJ
Mepe HIudpa (IIPITA, I1J) 2026. rox. | 2027.ron. | 2028. rox.
OV Temepun- Oznesbeme 3a ONIITY YIPABY, byuer JIC I1P 11 - 0902 920.000 0 0

JPYIITBEHE IETIaTHOCTH U jaBHE cIyx0e

IMepuon cnposohema mepe: 2026 - 2027.

Tun Mepe: OpFaHI/ISaHI/IOHO — YIIpaBJbaiKa - THCTUTYLIMOHAJIHA,

rojnHa
IIponucu koje je norpedHO U3MeHNTH/YCBOjUTH 3a ciipoBoheme mepe: Craryt Llentpa 3a corujannu pajg
Temepun
IHoyerHa WbaHa
Insana Inbana 1
JennHuna BPEIHOCT €a BePEeIHOCT | BEPeIHOCT BEPEHOCT
IHoka3zares/b(n) Ha HUBOY Mepe H3Bop nposepe 0a3HOM 2028.
() YRCERER L ene p mposep v2026. |y2027. |

TOAUHOM — — TOIUHU
2024.

Omtyka 0 OCHUBaBy KOM. Ca. Jluer onmrmise 1 2 2 2

TemepuH

JUII — [Iporpam 3a yHanpehemwe OM Ca. JIuct onrune 0 1 1 1

C3 y onmituau Temepun ' Temepun

[IpaBunHUK O yciI0BEMA H

CTaHJapJMMa 3a MpyKambe

YCIYra COLHJAIHE SAlLITHTE 13 KOM. logummu u3Bemta) HITY 0 1 1 1

HaJJIE)KHOCTH ONIITHHE

Temepun

[IpaBmiHuk 3a ynyhuBame

KOPUCHUKA Ka TOTPeOHUM

ycryrama ( LIITY, lom 3apaBsba, | KoMm. logummsu n3Bemraj LICP 0 0 1 1

my)
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Hazus Opranusanuona | Ilapuepu Ha | Pok 3a HN3Bopu Be3a ca YKynHo npouemeHa
AKTHBHOCTH jeTuHHIIA Koja cnpoBohemy | 3aBpiIeTaK ¢dunancupama | mporpamMckuM | (pmHAHCHjCKA
CIIpoOBOIH AKTHBHOCTH AKTHBHOCTH ﬁyueTOM CpeacTBa nmo u3BoOpumMa
AKTHBHOCT ¢punancupamwa y PCJI
2026. 2027. | 2028.
Al.1.1. OV Temepusn-
OcHuBame Onemmeme 3a
Ilentpa 3a OIILITY YIIPaBY,
IIPYKambe JIpYIITBEHE
yciyra nenarnoctu n | LICP ébgzapm ggg%TogC 0602-0001 200.000 0
CollHjaTHe jaBHE CITyX0e ' '
3aIUTUTE
OIILITUHE
Temepun
Al.1.2. OY Temepun-
W3pana u Opebeme 3a
yCBajame OIILITY YIIPaBY, byuer JIC
[Iporpama JPYLITBEHE 45.000,-
yHanpehewa C3 | nenaTHOCTH U 0602-0001 420.000 0
Y OIIITHHHU JaBHe ciryx0e CKTO 1. kBapran EY
TemepuH 3a 2026. 375.000,-
niepox 2026.-
2029.
A1.1.3. OV Temepun-
Hopmarusnao Opnepeme 3a
ypeheme OIIITY yTIPaBY,
JIOKJIaHUX, JIpYLITBEHE LICP
MIPaBUJIHUKA U JIEIaTHOCTH U Iy 1. kBapran byuer JIC 0602-0001 250.000 0
mpoueaypa 3a jaBHe ciyx0e 2026. 250.000
pazn npyxanana
ycayra
Al.1.4. oy
YenocraBmpame | LITY Temepun- é Kpaprar byver JIC 0602-001 50.000 0
026. 50.000
OpraHU3aIMOHOT Onepeme 3a
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crcrema 3a
ynyhuBame
KOPUCHUKA Ka
MOTpPeOHUM
yciyrama (
LITYC3, dom
3npasJsba, [1Y)

OTIIITY
yIIpaBy,
JIPYIITBEHE
JIENIaTHOCTH
U jaBHE
CITyx)0e

Oprasn3zannoHa jeIMHULA OATOBOPHA 32 H3Bop Besa ca YkynHa puHaHCHjcKa CpeAcTBA 0
crnpoBoheme (KoopauHHCam€e cipoBohema) ¢unancupamwa | Illporpamckum u3Bopuma ¢punancupaba y PCJI
Mepe Byuerom 2026. ron. | 2027.ron. | 2028. roa.
Mugpa (IIPIIA, I1J)
OV Temepun- Oznesbemne 3a ONIITY YIIPABY, byuer JIC ITP 11- 0902 4.540.000 550.000 100.000
JpYIITBEHE JIETaTHOCTH U jaBHE cIyx0e byuer AIIB ITA 0005
byuer PC
JoHaropu
ITepuon cripoBohema mepe: 2026 - 2028. ronuHa Tun Mepe: TeXHUYKO-TEXHOIIONIKA
[Tpomnucu koje je moTpeOHO H3MEHUTH/YCBOJUTH 3a CITPOBOlEeHE Mepe:
ITouetrna [Mupana IMuipana IMmmwana
IToka3aress(1) Ha HUBOYy Mepe ifég?ﬂua W3Bop nposepe ggsggﬁm ca ;s]e; ggg'ocr ];e; (()3;;{_ oct ?,e; ggg oct
roguaoM 2024. | rogruHA TOIUHU TOIUHU
Pexonctpyucan o6jexar LICP
Temepun KOM. VYrorpeOna n03B01a 0 1 1 1
y yi. HoBocazcka 6p. 403
Ananranupan onpemMajbeH
objexar [IL] 3a meuy u muane, KOM. P;I;I}B]:;;I;Bﬁ%;a 0 1 1 1
yi. [Tam TTana 1
PenoBupan objekrar y yi.
Koxan IgIMpe 7J7 3a no};ge6e KOM. Paaynn nspobada 0 1 1 1

KBaJ'II/ITCTHI/Ij €r CTaHOBamba

WzBemraj LITY
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rpahana u3 O
Ha6aBmeHo HOBO BO3UJIO 3a
npeBo3 kopucHuka C3 u KOM Caobpahajaa no3Bomna 0 1 1 1
MOOUITHOT THMa
CBu 06jexTn 3a motpede C3 'y
OMNIITUHU MPOTUB-TIOXKAPHO KOM. Pemiewe MVYII 4 9 9 9
00e30ehenu
YenocrasibeH cucrem Terne-
aCHCTEHILIH]€ YTPOKEHUM KOM. Pauynu no6apibaua 0 0 0 1
KOPHUCHHUIIUMA
HabaBsbeH u ycroctaBibeH
MH(POPMALIMOHU CHCTEM 3a
LlenTtap 3a npyxame yciyra KOM. Pauynu no6apibaua 0 0 0 1
COLIMjaJTHE 3AIITUTE OMIITHHE
Temepun

Hazus Opranuzaunona | Ilapuepu na Pok 3a HN3Bopu Be3a ca YkynHo npouemeHa

AKTHBHOCTH jenuHnna koja | cnposBohemy | 3aBpmieTak | (pMHAHCHpamka | MPOrPaAMCKHM (puHaHCHjcKa
CrpoBoau AKTHUBHOCTH AKTHUBHOCTHU ﬁy],[eTOM Cpeacrsa 1o u3sopuma
AKTHBHOCT ¢punancupama y PCJA
2026. 2027. 2028.
Al2.l. bywer JIC
Pexonctpykuuja (n1asmparo w
o6jexra LICP panu cey
TemepiH y yi. H/a H/a CKJIOTTY - - - -
HoBocancka 6p. DEHOBHbarba
403 objexra 1. M3)
A1.22.
AnanTanmja, byner JIC
PEKOHCTPYKILIH]a 80.000
Iy EY -CKI'O 1. kBapTan 820.000 0 0
U OllpEMambe
o0jexra JI11 3a 2026. EY
740.000

Jeny U MIIaJe,
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ya. [1an [MaBna 1

A123.

PenoBupame byuer JIC
o0jexTa y yiI. 47.000 470.000 0
Koxau Nmpe 77 1. kBapTan EY
HIY EV-CKIO 2026. 423.000
Al24. Byner JIC
Hababia posia EV -CKTO | 1. «ksapran 260.000 2.600.000 0
3a IPEBO3 Iy 2026 EY
KOpPUCHHUKA ) 2.340.000
A 1.25.
Ha6aBka
HaMeITaja u
CTIeLIMjaTn30BaHe
orpeme 3a
IIpyXamwe yciryra OnmruHcKa 200.000 | 200.000
C3 (momarana, yIpaBa ' '
LIy
Tepaneyrcka, Temepun byner JIC
nH(pOpMaTHUIKa 4. ksapran 400.000
2028. '
orpema,
JMJAKTAYKA
CpeJICTBa UT/.)
A1.2.6.
Jlururanuzaimja
yciiyra — pasBoj
co(hTBEPCKUX OnmrrHCKa
pelema, 6asza yrpasa 4 xpapran | DYRerJIC 150.000 | 150.000
oIy 300.000
rnojaraka o Temepun 2028.
KOPHCHHIIAMA,

JIMTHTATHU aJaTH
3a npaheme u
eBaJTyalujy
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yciyra

A1.27.
VYuanpeheme
0e30enHOCTH
o0jekara
(cuctemu 3a
3aIITHUTY,
MIPOTHBIIOXKAPHA
orpema,
MIPABUJIHHIIN O
6e30eHOCTH)

Iy

OmnmruHcka

ylpaBa
Temepun

4. xBapraiu
2028.

byuer JIC
600.000

300.000

200.000

100.000

[TOCEBAH IIHUJb 2.

YHanpeheH kBasuTeT )KUBOTa rpahaHa U3 APYLITBEHO OCET/bUBUX FpyNa y 3ajeJHUIH, KPO3 IPOILIMpPEHE U Pa3B0j IOTPEOHUX

ycayra HITYC3

Opranu3anuoHa jeIMHHIA OArOBOPHA 3a crpoBoljeme (KoopauHHcame cipoBol)ema) moceOHOT HKM/bA:

OmnmrrHaCcKa yrpasa - Ofesbene 3a ONIITY YIPaBy, APYIITBEHE ICTaTHOCTH M jaBHE CITyxk0e

IloueTHna
Mnmana Mnwmana Mnwmana
BPEIHOCT ca
Iloxa3aresb(n) Ha HUBOY IloceOHor | Jeaunmuna BEPEJHOCT | BEPEIHOCT | BEPEAHOCT
H3Bop nposepe 0azHOM
IH/ba Mepe I y 2026. y 2027. y 2028.
;02 4 TOAMTHH TOAMHU TOAMHHU
Bbpoj ycnyra C3 y onmrunu KOM. lopummy u3BenITaj 6 ] 3 9
LCP LITY

bpoj npyxaoua ycnyra C3 y ONIuTHHA | KOM. lopuimy u3BenITaj 3 4 5 6

oy
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Opranmaunona jelII/IHI/IIIa OATOBOpPHA

Besa ca IIporpamckum

YkynHa ¢puHaHCHjCKa CPeACTBA 110

H3Bop
3a cipoBolhemse (KoopaAMHHCAH€ Byuerom u3Bopuma ¢punancupaba y PCJA
cnposolhem-a) Mepe (punancupata Hudpa (IIPIIA, I1J) 2026. roxa. 2027.ron. | 2028. roa.
OV Temepun- Onesbeme 3a ONIITY byuyer JIC ITP 11 — 0902
yIIpaBy, IPYIITBEHE JETATHOCTH U jaBHE ITA 0011, ITA 0016,
cTyGe TTA 0017, TTA 0019 51.500.000 | 54.500.000 | 58.000.000
ITA 0021
Ilepuoa cnpoBohema mepe: 2026 - 2028. roguna Tun mepe: [Iporpamcke-ycinyxHe
Ilponucu koje je moTpedbHO N3MEeHUTH/YCBOjUTH 3a cipoBol)eme Mepe:
IToyeTHa IInbana
Hubana | Hubana
Iloka3are/b(n) Ha HMBOY | JeamHHMOa BPEIHOCT €2 BEpPeIHOC | BepeaHoc BEPEHOCT
Mepe ene H3Bop nposepe 0a3HOM Ty2026. | Ty 2027. y 2028. roqunu
TOAUHOM
2024. TOIMHH TOIMHH
Bbpoj xopucHuka ycmyre
JlHeBHU OopaBax 3a jely u | 6poj Tonummy usBemraj LHITY 69 75 78 80
Mmiaze
bpoj kopucHuka Yciyre
[Tomoh y xyhu/ycnyra 0poj lopumwu u3Bemraj LHITY 67 70 72 75
repoHTO-oMahuIia
bpoj xopucHuKa yciyre 0poj I'ogumssu n3semra) LITY 30 3 35 36
JluuHu mparunai nerera
Bbpoj cecuja (caBeTogaBHO-
TEpaNeyTCKIX) y KOM. lonummy u3semraj LITY 25 35 45 60
CageroBanuuiTy 3a Opak u
IOPOJUILY
bpoj xopucHuka yciyre
CoumjanHo cranosare y 0poj 3akJby4yak aHKeTe 131 135 136 137
3amTuheHnM
ycJI0BUMa(MEPEHO
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aHKeTaMa)
52?;: ;(p CAMTOBAHIX KOM. Pememe o akpenuranuju 1 3 5 5
Opraunms. YKynHO npouemeHa
Ha3HB aKTHBHOCTH jenuHuna ITapHepu Ha Pok 3a Hasopu Be3a ca ¢punancujcka
Koja cnpoBohemy | 3aBpmieTak nporpam. CpeCTBa M0 H3BOPHUMA
(puHaHCHpama
CIIPOBOAM | AKTMBHOCTH | AKTUBHOCTH Oynerom ¢unancupamwa y PCJI
AKTHBHOCT 2026. 2027. 2028.
A2.1.1. A kBapra Evuer JIC 0902 4.500.000 | 5.000.000 5.500.000
VYenyra nueBHu 6opasak 3a | LITY LCP 2628 P 1%1%00 000 0017
Jley ¥ Mjaje ) )
A2.1.2. 4 5 Iite 0902 9.000.000 | 9.500.000 10.500.000
Yenyra nomoh y kyhu Iy LICP 2b§}gapTaJ1 2‘,2.’1'(1)?0 000 0016
(reponTo-n0oMahuIia) ) R
A2.13. P Eviter JIC 0902 29.000.000 | 30.000.000 |  32.000.000
VYenyra nuyHu mpatuiang Iy LCP 2'02 P P 7(})’% 00.000 0019
JIeTeTa ) e
A2.14. 0902 4.000.000 | 5.000.000 6.000.000
VYenyra counjaiHo 4. xkBapran | byner JIC 0011
cranosame y samruherum | DT AU 2028, 14.000.000
yCJIOBUMA
A21.5. 5.000.000 | 5.000.000 5.000.000
CageroBanuuire 3a Opak u 4. xkBapran | byner JIC
O —— Iy 1ep 2028, 15.000.000
IOPOIUIN
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Oprasan3anuoHa jeAMHHUIA OATOBOPHA 32 Besa ca IIporpamckum YkynHa ¢puHaHCHjCKA CpeCcTBa MO
on H3Bop
poBoleme (KOOpAMHHCAH€ dunanCcHpama Byuerom u3BopuMa punancupaba y PCJI
crnposohema) Mepe P MIudpa (ITPIIA, I1J) 2026. ron. 2027. ron. 2028. rox.

OV Temepun- Onesbeme 3a ONIITY byner JIC ITP 11 - 0902 3.120.000 2.470.00 2.330.000
yIpaBy, APYIITBEHE JICTaTHOCTH U jaBHE ITA 0016, ITA 0017,
ciyx0e ITA 0021
[Tepuon cpoBohema mepe: 2026 - 2028. roguHa Tun mepe: [Iporpamcke-yciyxHe
[Tpormcy koje je ToTpeOHO H3MEHUTH/YCBOJUTH 3a CIIPOBONCHE Mepe:

Jenununa H3Bop niposepe [Touerna [Mupana | [{uipana IMuipana

Mmepe BPEIHOCT Ca | BEPEIHO | BEPEIHOCT | BEPEIHOCT
e G 6a3HOM CTYy y 2027. y 2028.
Mepe

TOAUHOM 2026. TOJMHU TOJMHU
2024. TOOUHUA
Bpoj peanmzoBanux [lkoma WzBemraj LIITY
pOaUTEIHCTBA KOM. ®dortorpaduje, 0 1 ) 3
EBunennnona nucra
MIPUCYTHHUX

bpoj pa3Bujenux yciyra
Koje c€ 1 TpYKA]y - KOM. Tonummuy n3semraj LITY 0 2 0 3
MHOBAaTUBHE yCIIyTe
CollMjaJTHe 3aIITUTe
bpoj peanusoBanu . KOML TlNogummsy nssemra) LITY, 0 3 3 3
[Iporpama exykarmja LCP
bpoj peanmsopanix Japnx KOM. lNopuwy u3Bemra) HITY 0 1 2 3
KaMIlamba
YernocraBibeH U
(GyHKIMOHANTAH cucTeEMa
;4;);; i%ﬂ%ifﬁﬁﬁiﬁﬁ??e KOM Tommmisu n3semrraj OY, 0 1 1 1
yeyra OCP u LITY
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Opran. YkynHo npouewmeHa
jenununa | Ilapuepu Ha Pok 3a HN3Bopu Be3a ca (punancujcka
Ha3uB akTHBHOCTH .
Koja cnpoBohemy | 3aBpuieTak | (pMHAHCHpPaH | MPOrpam. CpelIcTBa Mo H3BOpPUMA
CIIPOBOAYU AKTHUBHOCTH | AKTUBHOCTH a Oynerom ¢unancupamwa y PCJI
AKTHBHOCT 2026. 2027. 2028.
A22.1. byuer JIC
[Ixona poauTesbCTBA - 4 xBaprain 500.000
Hporpam jauara oIy ace 2008 Byuer ATIB 200.000 |  250.000 [  300.000
pPOIUTEIHLCPBA 1.000.000
A222. Bbyuer JIC
VYenyra nogpiike 1euu u 4 xBaprain 2.400.000
HopoHIaMa y KyhHIM oIy nce 2008, EY 1.800.000 | 1.800.000 | 1.800.000
yCIIOBUMa 3.000.000
A223. 4 xpapran byner JIC
VYenyra "noapxkano Iy LHCP ' 2028 530.000 360.000 | 180.000 | 90.000
CTaHOBamwe" 3a MiIajie )
A224. oy
[Iporpam ,,Hacube Huje Temepun-
caMo Moja IpuBaTHa cTBa* Onesbeme
3a OIIITY
yIpasy, ]Lllgg 4 Iz‘gz%faﬂ Bg’gg})goc 100.000 | 100.000 | 100.000
JPYIITBEHE
JIEaTHOCTH
U jaBHE
ciyxb6e
A225. oy
JaBHa kamMmame 3a Temepun-
uH(popMucame rpahana o Onesbemwe
JOCTYITHUM YCJIyraMa; jaBHa | 3a OMILUTY
KaMIama ,,3A TONEPAHIH]y |  YTpasy, ]EISS, 4. gg‘;%m Bz-‘/fgf)gf 80.000 | 80.000 | 80.000
—ITPOTHB Hacuspa® JIpYLITBEHE ' '
JIeNIaTHOCTH
U jaBHE
ciryx0e

55




lpozpam yHanpeherba coyujanHe 3awmume y onumuHu TemepuH 3a nepuod o0 2026. 0o 2029. 200uHe

A22.6. oy
IIporpam ,,Curypna Temepun-
OMIITHHA Opnesbeme
3a OIIITY
yIIpaBy, ]Ijﬁf, 4";%321’; an ngg})gf 80.000 | 60.000 | 60.000
IpYIITBEHE
JeNaTHOCTH
Y jaBHE
ciyxoe
A227. oy
YenocraBibame cUCTEMA Temepun-
MOHUTOpHHTA U eBanyanuje | Onesbeme
panu npahema KBanuTeTa 3a OIMIITY LICP 4. xapran Byner JIC
yeayra YUpaBy, Iy 2026. 200.000 200000 0 0
JPYIITBEHE
JeNIaTHOCTH
U jaBHE
ciyx0e
A228. oy
[Iporpam ,,IIPOJEKTU* — Temepun-
eAyKallrja 3a atuTHIIpamhe Onermeme
3a IPOjeKTe U JOHATOPCKa 3a OMIITY
cpecTBa yIIpasy, Hﬁg 4. 12‘3312” Bg’ggzgoc 300.000 0 0
JPYIITBEHE
JEeNaTHOCTH
U jaBHE
ciyx0e
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